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			FÖRORD

Det är med varm hand, som vi nu överlämnar denna bok till er läsare. För oss har redigeringsarbetet varit en spännande resa. Vi har nämligen fått inblick i en hel del forskning, som vi inte kände till när bokprojektet startade. Vi hoppas att även du som läsare skall hitta något obekant, men också något igenkännande i de texter, som nu ligger framför dig. Det är just i det mötet, mellan det bekanta och det obekanta, som förutsättningarna för lärande finns. Många av författarna lyfter i sina analyser fram mötet människor emellan, men också mötet människa – ny teknik, som viktiga beståndsdelar i lärandeprocessen.

Något man också framställer som en viktig aspekt av lärande, är den känslomässiga kontakten med sitt innersta och med andra människor. Detta oavsett om det handlar om lärande i informella eller formella situationer. Vi vill från vårt innersta tacka författarna för alla lärorika exempel på lärandeprocesser, som vid första anblicken verkar vara osynliga, men som alltmer avtäcks och kommer fram i ljuset som ett resultat av deras forskning.

Vi vill också tacka författarna för gott samarbete och visat tålamod med våra propåer. Särskilt tackar vi fil.dr. Åsa Mäkitalo för hennes villighet, att på kort tid bidra med flera kapitel från sina projekt, och för att hon bistått oss på andra sätt under genomförandet av arbetet med boken.

Jag, Elisabet Jernström, vill också sända några tankar av tacksamhet till Lars Jernström, som inte längre fysiskt finns ibland oss, men som under sin sista tid i livet, stöttade mig med bokprojektet.

Sist men inte minst vill vi tacka professor Henning Johansson vid Högskolan för Lärande och Kommunikation i Jönköping, för översättningen från finska till svenska av Lassi Köppäs, Sirpa Sivonens och Pirjo Ståhles kapitel.



Jönköping och Göteborg i september 2004



Elisabet Jernström och Roger Säljö

		

		

	
		
			
			INTRODUKTION

Elisabet Jernström & Roger Säljö

Nu är det dags för oss att tala om levnadsregler för de kvinnor, som är gifta med hantverkare, som bor i småstäder eller stora städer som Paris och liknande ... alla hantverkarhustrur [måste] vara mycket noggranna och arbetsamma, om de vill ha livets nödtorft. De bör uppmuntra sina män eller sina arbetare att gå till arbetet tidigt på morgonen och arbeta till sent, ty, lägg märke till vad vi säger, det finns inget hantverk som är så bra att du inte kommer att få det svårt att ställa fram mat på bordet om du missköter arbetet ... om hon [hantverkarhustrun] har barn skall hon först se till att de går i skolan, så att de får lära sig hur de bäst skall kunna tjäna Gud. Därefter skall de placeras i något hantverk som de kan tjäna sitt levebröd på, ty en stor gåva ger den sitt barn som ser till att det får utbildning i hantverk eller handel. (Christine de Pizan i Malmström – Ehrling, s 89-90, 19981)



Tankarna som uttrycks i citatet ovan är nedskrivna under senmedeltiden, men att man måste arbeta för att tjäna sitt levebröd, gäller för de flesta människor även i dag. Detsamma gäller tankarna om vikten av utbildning och att lära sig. Det som kan vara uppseendeväckande, är att dessa tankar kom till uttryck för så länge sedan och dessutom av en kvinna, vilket var ytterst ovanligt på den tiden. I föreliggande bok har både kvinnor och män gett uttryck för sina tankar om och erfarenheter av lärande var dag i arbetsliv och vardag. Är det då arbete och lärande, som är livets andemening? Det finns naturligtvis ingen som slutligt kan svara på hur det förhåller sig med den saken, men det är åtminstone något som alltmer upptar vår tid här på jorden. Vi kanske skulle behöva lite mer ”spilltid”, som kunde användas till något helt annat. Förhoppningsvis leder oss vår tid i arbete och vårt lärande till en visshet om vad detta ”annat” skulle kunna vara.

Kanske är det spilltid vi behöver, för att uppnå vishet. Måntro är det just det, som är själva andemeningen med livet – att vi skall bli visa. Även om den tänkande människan under årtusenden lämnat meddelanden efter sig, har vi ännu inte fått svar på den frågan. Meddelandena i form av målningar, hällristningar och texter illustrerar ofta dels det liv, som våra förfäder levde, dels de föreställningar, som de hade om vad som händer efter detta. Kanske var det först när industrialismen på allvar grep tag i människornas liv som man dessutom började prata om arbetslivet, som en identifierbar och avgränsad del av livet i övrigt.

Innan det, var livet i och för sig också fullt av arbete, men det var oftast helt integrerat i det vardagliga livet. Människan levde, skaffade sig den dagliga brödfödan, funderade på livet efter detta och lärde sig det, som hon behövde kunna eller det, som hon började längta efter. Pedagogiken var inbyggd i de flesta sysslor – en i stor utsträckning osynlig och okommenterad del av en samvaro, där värden och förhållningssätt traderades. För folkflertalet kom industrialismen så småningom att ändra på spelreglerna för de flesta sociala praktiker. Arbetet krävde individens närvaro på särskilda arbetsplatser, där man ägnade sig åt specifika uppgifter uppbyggda efter produktionens logik. Fabriksvisslan rutade in dagen och disciplinerade arbetaren. Genom skolan organiserades sådana aktiviteter som vi nu allt oftare självklart benämner lärande. Men ett syfte med denna bok är att visa att lärande är en aspekt av alla mänskliga verksamheter. Lärande vare sig börjar eller slutar med skola och utbildning, och lärprocesser låter sig heller inte förstås från en sådan utgångspunkt. Vår uppmaning till de författare som medverkar i denna bok, var just att de skulle synliggöra lärande i de olika sammanhang, där de arbetat och/eller forskat.

Boken består av 13 kapitel, som är skrivna av forskare, doktorander och utbildningsledare. Samtliga författare baserar sina bidrag på egen forskning. Vi har genom urvalet velat täcka många och olika yrkesområden, för att visa på hur mångsidiga lärandesituationerna kan vara. Samtliga kapitel kan läsas fristående från varandra, även om det finns naturliga kopplingar dem emellan.

Tapio Puolimatka visar i sitt kapitel: ”Lärandets förutsättningar och lärande för prästerskap”, att redan Martin Luther på sin tid betonade det livslånga lärandets – såväl det formella som informella – betydelse för människan. I sin filosofiska betraktelse visar Puolimatka på lärandets många nivåer och pekar på att man emellertid alltför ofta även i litteraturen begränsar sig till någon enstaka och avgränsad nivå. Det leder lätt till, att man till exempel sätter likhetstecken mellan lärande och psykofysiska aspekter av inlärning. När livet påtvingar oss relationer till andlig erfarenhet, har vi därför svårt att hantera sådant. Enligt Puolimatka har vår materialistiska kultur gjort oss oförmögna att använda begrepp, som skulle göra det möjligt för oss att beskriva osinnliga iakttagelser. Han understryker samspelet med andra människor som väsentligt för lärandet.

I samspelet med andra människor är kommunikation och interaktion lärandets livsnerv. Mitt i all högteknologi kan en kaffebryggare i hörnet av operatörsrummet därför få stor betydelse för lärandet på en arbetsplats. Detta visar sig i Anna-Carin Ramstens och Roger Säljös kapitel: ”Från hand till text: yrkeskunnande och lärtillfällen när gjutaren blir processoperatör”. Arbetsprocessförändringar inom byggsektorn har lett till, att kunskapsinnehållet för olika yrkeskategorier snabbt förändras. Författarna visar hur den förändringen påverkat produktionen och de yrkesverksammas samspel med teknik och med varandra på en arbetsplats inom byggnadsämnesindustrin. Men lärtillfällen vid kaffebryggaren är centrala. Här avtäcks ett kollektivt minne genom berättelser och här blir nybörjaren delaktig i vad som varit, och i vad man kan behöva veta i framtiden.

Lärandet tar tid, även när det till synes handlar om vardagliga handgrepp i en tillverkningssituation, menar Elisabet Jernström i sitt kapitel: ”Att vila i orkanens öga – Ett lärandeögonblick i balans.” Hon pekar på att människan i sitt lärande hanterar olika typer av kontraster under korstryck från många håll och söker efter balansen dem emellan. Den som lär sig, läser av andra och reflekterar över sammanhangen. Balansen uppnår man i lärandeögonblicket, där subtila signaler, såsom ögats blinkningar, kan vara sådana verksamma signaler. I en tillverkningssituation pekar lärandeprocessen alltid tydligt framåt. Detta innebär att tiden för lärandet inte upptas av: ”Att vila i stormens öga”, utan av människans beredskap att kasta sig in i nya situationer, där kontraster måste balanseras. Jernström menar att en så kallad mêtisanalys skulle kunna ge underlag för att öka kvalitén i den lärandeprocess, som sker i arbetslivet och också minska tidsåtgången för lärande.

			

		

	
		
			
Kapitel 1

		LÄRANDETS FÖRUTSÄTTNINGAR OCH LÄRANDE FÖR PRÄSTERSKAP

Tapio Puolimatka

Lärandets ontologiska och epistemologiska förutsättningar

Begreppet ’lärande’ innebär alltid ett ontologiskt och ett epistemologiskt ställningstagande. Människan bygger upp sin uppfattning om lärandets yttersta dimensioner utgående från trosföreställningar eller intuitioner om verkligheten. Övertygelsen om möjligheten till lärande, kunskap och förståelse förutsätter att tillvaron har en ordning, där människans kognitiva färdigheter baserar sig på en kontakt med verkligheten och förmåga till pålitlig kunskap.

Teismen påstår att verklighetens ursprung och grund är en allsmäktig, allvetande och allgod personlig varelse. De mest kända versionerna av teistisk realism förutsätter att människans färdigheter till ett epistemologiskt ställningstagande är lämpade för att uppnå kunskap om verkligheten, Guds verklighet inberäknad, emedan de färdigheternas utveckling styrs av den intelligenta och allsmäktiga gudomliga varelsen. Réne Descartes (1990) funderar över tanken, att världens skapare skulle vara en illvillig, allsmäktig ande som systematiskt vill bedraga människor genom att utveckla deras kognitiva färdigheter, så att dessa ger en vilseledande bild av verkligheten.



En gammal uppfattning är inpräglad i min själ, att det finns en Gud som är allsmäktig och av vilken jag blivit skapad sådan jag är. Men hur kan jag veta att han inte ordnat så, att det över huvud taget inte finns någon jord, någon himmel, några utsträckta ting, någon form, storlek, plats och ändå allt detta precis som nu förefaller mig att finnas till? ... Men kanske Gud inte velat bedra mig på detta sätt? Han säges ju vara allgod. (s 93-94)



Descartes argumenterar för att den mänskliga kunskapen är beroende av att det finns en fullkomlig och sannfärdig Gud som har skapat världen och inte vill bedraga människor.

Lärande för prästerskap begreppsligas på olika sätt utgående från olika ontologiska förutsättningar. Två grundläggande möjligheter i detta hänseende är realism och filosofiskkonstruktivism. Realismen och konstruktivismen kan uppfattas i olika former och på olika nivåer beroende på den dimension i verkligheten man hänvisar till: den materiella, den etiska, eller den teologiska. Inom alla dimensioner och nivåer gäller frågan om verkligheten existerar oberoende av människornans uppfattningar, begrepp och förutsättningar eller om verkligheten i vilken vi lever, i sista hand är vår egen konstruktion. Inom den västerländska kulturen är vi i allmänhet realister när det gäller den materiella dimensionen. Den konstruktivistiska synen blir mer dominerande när vi diskuterar den etiska och den teologiska dimensionen. Om man fokuserar på den teologiska dimensionen, gäller frågan: beror Guds existens och natur på våra uppfattningar om Gud, eller är hans existens och natur helt oberoende av mänskliga konstruktioner? Om man förutsätter att Gud inte är en mänsklig konstruktion utan en oberoende varelse och hela tillvarons ursprung, är det då möjligt att få pålitlig kunskap om hurdan Gud är? Denna fråga har avgörande betydelse för hur man förstår lärande för prästerskap.

Den ontologiska och den epistemologiska dimensionen får en avgörande betydelse när man diskuterar lärandet inom prästerskapet. För att leva i en personlig relation med Gud och kunna predika Guds ord, måste prästen lära känna Gud. I det här sammanhanget påverkas människans syn på lärandet av vad för slags varelse man anser Gud vara, och vilka möjligheter man anser människan ha att uppnå pålitlig kännedom om Gud. Enligt de mest kända versionerna av teistisk realism, existerar Gud oberoende av människornas uppfattningar, men det oaktat är det möjligt att uppnå kunskap om Gud, därför att Gud har uppenbarat sig för oss. Människans uppfattningar om Gud är sanna eller falska beroende på om de motsvarar hurdan Gud är i verkligheten. Enligt den konstruktivistiska synen kan olika människor ha olika konstruktioner, som alla kan vara lika berättigade, beroende på dessa konstruktioners förmåga att tjäna människornas olika ändamål. Om Gud endast är en mänsklig konstruktion, innebär lärandet en ökad kreativitet och förmåga att skapa konstruktioner, som tjänar egna eller samfundets ändamål.

Lärandets dimensioner

Förutsätter man en sådan ontologisk och epistemologisk bakgrund, kan man tro på att lärande är möjligt, även om dess struktur är komplicerad. Enligt Charles Taylor (1996) består lärandet av fyra nivåer: (1) Den psykofysiska nivån, (2) nivån som består av omfattande färdigheter och kompetenser, (3) den sociala nivån, (4) och den hermeneutiska nivån. Taylor antar att de här fyra nivåerna kompletterar varandra. Ofta innebär teoretiska synpunkter ändå, att en eller annan av dessa nivåer betraktas som den enda ”verkliga” nivån i lärandet. Behaviorismen, som uttalar sig om inlärning, förutsätter t.ex. att den helt består av psykofysiska processer.

För att kunna integrera personliga och religiösa erfarenheter i tillvaron, måste de tolkas. Teistiska religioner är ofta grundade på tron att Gud har uppenbarat sig i naturen, i människans erfarenhet och i heliga texter. För att kunna uppnå kunskap om Gud, måste man därför kunna tolka Guds uppenbarelse i naturen, i erfarenheten och i de heliga texterna. Därför blir den hermeneutiska aspekten i lärandet av avgörande betydelse i prästyrket – en präst måste kunna förstå sina egna erfarenheter, andra människor, naturen och heliga texter samt tolka dem. En präst har en hermeneutisk relation både till texten och till församlingsmedlemmarna och han/hon måste kunna utveckla sin egen och församlingsmedlemmarnas hermeneutiska förmågor.

Lärandets hermeneutiska dimensior

Ordet ”hermeneutik” kommer från grekiskan och betyder tolknings- eller förklaringskonst. Hermeneutiken är en allmän lära om vad det innebär att förstå en annan människa, en text eller något annat meningsfullt fenomen. Hermeneutikens syfte är att konstruera en metodlära, med vars hjälp vi kan undvika missförstånd av en text, en annan persons tal eller en historisk händelse (Gilje & Grimen, 1992).

Lärandets hermeneutiska aspekt har dessa ontologiska, epistemologiska och etiska förutsättningar: (1) Hermeneutikens ontologi behandlar frågan: Har verkligheten eller texten en innebörd innan den tolkas eller är det själva tolkningen som skapar textens innebörd? Inom ramarna för en hermeneutisk realism förutsätter man att texten har en innebörd innan tolkningen. Tolkningens uppgift är att finna den innebörd som texten innehåller. Enligt icke-realistisk eller konstruktivistisk hermeneutik konstrueras textens innebörd av tolkaren – i och för sig har verkligheten ingen mening. (2) Inom hermeneutikens epistemologi ställer man frågan: Finns det en bestämd metod för att uppnå den rätta tolkningen? Strängt taget har den här frågan betydelse endast inom ramarna för den hermeneutiska realismen, eftersom den icke-realistiska hermeneutiken inte strävar efter att upptäcka den rätta tolkningen, utan endast efter att skapa olika kreativa tolkningar av texten. (3) Hermeneutikens etik fokuserar på frågan: Har tolkaren en etisk plikt att göra tolkningens objekt rättvisa? Den hermeneutiska realismen svarar: ”Ja”, på frågan medan den hermeneutiska konstruktivismen betonar tolkarens frihet och kreativitet (Vanhoozer, 1998).

Realistisk hermeneutik skiljer sig från den icke-realistiska formen i och med att den förstnämnda förutsätter att vi i princip har tillgång till verklighetens eller textens innebörd, även om våra tolkningar är ofullkomliga och felaktiga. Den icke-realistiska hermeneutiken förutsätter att vi bara har tillgång till vårt eget innebörds konstruerande reflekterande. Enligt den realistiska hermeneutiken, blir det inom ramarna för en teistisk realism möjligt för en människa att uppnå kunskap om Gud, genom att rätt tolka hans uppenbarelse i naturen och i de heliga skrifterna.

En grundtanke inom hermeneutiken är att vi alltid förstår något mot bakgrund av vissa förutsättningar, som bestämmer vad som är förståeligt och vad som inte är det. Att lära sig innebär att komma närmare den rätta tolkningen. När vi närmar oss en text utan att kunna förstå den, måste vi börja ifrågasätta de förutsättningar som vi använder som grund för förståelseprocessen. Sådana förutsättningar går under många namn. De har kallats ”förförståelser” eller ”förväntningshorisonter”. Enligt Gilje och Grimen (1992) är det en aktörs förväntningshorisont, som ger hans/hennes lärande en riktning, och det är ett nödvändigt villkor för att förståelse och lärande skall vara möjligt.

Aktörens förförståelse består av hans/hennes språk och begrepp, trosuppfattningar och föreställningar samt personliga erfarenheter. För det första ser aktören världen genom sitt språk och de begrepp som hans/hennes utbildning ställer till förfogande. Begreppen är ”hans/hennes osynliga glasögon” (Gilje & Grimen, 1992, s 184).

För det andra ingår trosuppfattningar och föreställningar i förförståelsen. En aktörs trosuppfattningar består av de uppfattningar som han/hon håller för sanna om världen. Alla människor har trosuppfattningar om naturen, om samhället, om varandra, om sig själva och om Gud. En aktör som tror att människan till sin natur är ond, tolkar mänskliga fenomen annorlunda och förhåller sig på ett annat sätt till sina medmänniskor, än en aktör som tror att människan till sin natur är god. En aktör som tror att hela tillvaron behärskas av en fullkomligt god och allsmäktig Gud, ser verkligheten annorlunda, än den som tror att den behärskas av slumpen. Trosuppfattningar bestämmer delvis vad aktören kan acceptera som skäl för eller emot en ståndpunkt, och vad han/hon upplever som ett problem.

För det tredje ingår en aktörs personliga erfarenheter i hans/hennes förförståelse. Erfarenheterna varierar stort mellan olika människor och skapar förväntningar, som påverkar hur människor tolkar världen (Gilje & Grimen, 1992). Om en människa har erfarenheter av Guds närvaro, tolkar hon världen från en teistisk synvinkel. Om sådana erfarenheter saknas, överlämnas människan åt ateistiska eller agnostiska förutsättningar.

Alla delar av förförståelsen behöver inte vara språkligt formulerade. De kan påverka aktörens tolkningar i form av tyst kunskap. Inom ramarna för en realistisk syn innebär lärandet att förförståelsen utvecklas på ett sätt, som gör det möjligt att uppnå en mera sannfärdig uppfattning om världen. Här spelar Guds uppenbarelse en avgörande roll enligt teologiska realister, därför att den kan ge människan sådan kunskap om världen, som annars skulle vara ouppnåelig för en begränsad varelse som just människan.

Gadamer (1975) påpekar att även om en text kan betraktas som ett personligt uttryck, är den aldrig ett rent uttrycksfenomen. Därutöver gör texten anspråk på att säga något sant om det som den talar om. Texten kan enbart förstås om vi tar den på allvar, och som ett påstående med anspråk på att säga något sant. Men en text kan enbart vara sann om den utgör en ”fullkomlig enhet” på så sätt, att det inte finns någon motsägelse mellan textens enskilda delar och den helhet som texten utgör. Vår tolkning av texten leds följaktligen av ett föregripande om textens fullkomlighet, som är en betingelse för att vi överhuvudtaget kan förstå en text. Denna förförståelse leder alltid vår läsning på ett sådant sätt, att vi sorterar bort de läsesätt, som gör texten självmotsägande, orimlig eller direkt falsk. En betingelse för att en text skall kunna vara fullkomligt sann, är att den framställer den omtalade saken mot bakgrund av en övergripande mening, som låter sakens enskilda aspekter komma till sin rätt, dvs. utan att förvanskas (Lübcke, 1987).

Enbart genom mötet med det främmande, t.ex. i form av en erfarenhet eller en text, som meddelar gudomlig uppenbarelse, blir jag provocerad och får en erfarenhet av att min horisont är för snäv. Jag tvingas ompröva mina fördomar gentemot den främmande texten, och jag tvingas ställa nya frågor. Därigenom överskrider jag ramarna för min tidigare förståelse. ”Genom detta överskridande blir den främmande texten tillgänglig för mig, vilken just genom att vara annorlunda sätter min egen särprägel i relief (Lübcke, 1987, s 172).
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