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Förord till den svenska upplagan

En dag ringde min granne på hos oss. Sonen i huset hade gift sig med en norsk flicka och hon hade fått tag i en bok som de ville visa mig. På en sida i boken stod det nämligen några rader om mig och mitt emot satt en bild. Otroligt att jag som är bortglömd här hemma är ihågkommen i Norge.

Jag träffade Ingebrigt när vi på Brindfors bredde ut oss i reklambranschen. Han var själen i den norska reklambyrå vi samarbetade med. En naturbegåvning som reklamskapare och textförfattare och en överraskande person. Han överraskade i varje fall mig genom att plötsligt bryta upp mitt i ett möte för att han skulle på fotbollsträning med sin son. Jag visste då inget om hans fotbollsintresse, som tydligen utvecklats i lika hög grad som hans insikter i kommunikation och ledarskap.

Att jag blev så förtjust i Ingebrigt beror väl på att vi är något av tvillingsjälar. Vi tror kommunikation är viktigt och vi har båda försökt förstå vad vi sysslar med. Vi är lite av romantiker, och Ingebrigt tycker om människor – en egenskap som jag funnit hos alla duktiga reklammänniskor jag träffat. Vi har i alla fall lika lätt att glömma och att romantisera. Jag har gjort mycket i reklambranschen men inte Absolut Vodka, som Ingebrigt tror. Den förpackningen gjordes av Hans Brindfors under hans tid på Carlsson & Broman Annonsbyrå i Stockholm. På Arbmans och det som senare blev Brindfors Annonsbyrå avstod vi från att göra reklam för sprit, tobak och underliga, hopljugna skönhetsmedel.

Det jag tycker om hos Ingebrigt är hans vanlighet. Han är inte märkvärdig. Inget teoretiskt geni, men en människa som har förmågan att knyta samman intryck, erfarenheter och lärdomar till en fungerande helhetssyn. Och som hela tiden tycks lappa på och laga sin helhetssyn (ett ganska knöligt jobb). Bakom en sådan begåvning finns hos Ingebrigt som hos alla kreativa människor en egenskap som sällan nämns och som vi inte har ett bra svenskt ord för. (Jag vet inte om det finns ett bra norskt ord.) Amerikanerna talar om awareness och på svenska blir det något i stil med ”närvaro med ett rejält stänk av känslighet”.

En ”närvarande” person har ett försprång. Medan de flesta människor bara ser eller uppmärksammar omvärlden i de ögonblick den blir belyst av deras sinnen, så ser den ”närvarande” sin omvärld hela tiden. Hans perception är kontinuerlig. Han lever varje dygn fler timmar än andra. Snappar upp mer, ser mer, förvånas över mer, reagerar mot mer. Det underlättar mycket, inte minst problemlösning, eftersom han eller hon lättare kan göra sig problemkänslig, det vill säga instruera sina sinnen att söka en viss typ av intryck, och eftersom de är uppkopplade till omvärlden kontinuerligt får deras hjärnor mycket arbetsmaterial. Och ju mer material man har desto fler idéer kan man bygga. Jag tror ”närvaro” är nyckeln till det kreativa intellektet.

Jag minns en tävling i Norge där annonsbyråer tävlade om den bästa anti-aids-kampanjen. Ingebrigt och hans medarbetare bidrog med temat: ”Vi har funnit botemedlet mot aids. Varandra.” Inte bara bra. Faktiskt genialiskt. Jag hoppas de vann. När jag fick boken trodde jag ”Ona fyr” var norska för ledfyr. Och bokens titel på svenska skulle vara ”En ledfyr för dig som vill lyckas tillsammans med andra”. Nu visar det sig att Ona fyr är en riktig fyr uppe vid den norska kusten. Ändå tycker jag min översättning är gångbar. Den innehåller nämligen något som är viktigt för den som vill lyckas: behovet av andra. Ingen kan skapa i ensamhet. Vi behöver ständigt andras stöd, kritik, kunskaper och insikter. ”Varandra” är inte bara ett botemedel mot aids. Det är en bra medicin mot idétorka, utbrändhet, enögdhet och hybris.

Stockholm den 28 januari 2003
Leon Nordin


Författarens förord

Jag heter Ingebrigt, och när jag inte skriver på en bok så jobbar jag i huvudsak med reklam. Det innebär att jag är van att tänka på målgrupper när jag ska göra något. Vilka är det vi talar till? Hur tycker och tänker de? Vad kan vi hjälpa dem med?

Eftersom att skriva en bok är att producera något så är du alltså inte bara en läsare, utan också en målgrupp. Det betyder att jag vill bilda mig en uppfattning om vem du är.

Jag slopar det där med kön, ålder, bostad, inkomst och yrke (målgrupper definieras i allt lägre grad av sådana saker) och försöker i stället förstå vad som engagerar dig, vad som upptar dina tankar och vad det är du skulle vilja göra bättre.

Först bestämmer jag att du vill arbeta i ett företag, en organisation eller en myndighet där arbetet har mening, arbetskamraterna är entusiastiska och ledning och medarbetare drar lasset tillsammans.

Kanske är det inte så där du arbetar för närvarande. Därför bestämmer jag att du är en människa som har lust att åstadkomma en förändring. Mitt mål är att den här boken ska ge dig mod att våga, kraft att genomföra och verktyg att använda.

Jag har haft turen att arbeta på några ställen där folk tillsammans åstadkommit mycket. Därför kommer du att få läsa lite om både kommunikationsbyrån Dinamo och fotbollslaget Stabæk i den här boken. Inte därför att de är unika exempel, utan därför att de är verkliga och självupplevda. Jag ska försöka undvika att fylla boken med självförhärligande, men vågar inte garantera något. Min eventuella självgodhet får du ha överseende med.

Jag kommer också att berätta om andra företag som har lyckats; norska och internationella, stora och små, kommersiella och icke-kommersiella. Vissa av dem har jag arbetat tillsammans med, andra har jag besökt, lyssnat på eller läst om.

Mitt påstående, och bokens utgångspunkt, är att vissa saker återkommer, att några drag är gemensamma för dem som lyckas tillsammans, oberoende av vad de sysslar med. Om det stämmer – och det måste du avgöra själv – kan man dra lärdom av dem. Inte kopiera dem, men låta sig motiveras av dem. Följa tankegången, men överföra den till den egna verkligheten.

Därför bestämmer jag att du är en människa som låter dig motiveras. Sådana får vi aldrig för många av.

Jag bestämmer mig också för att du tycker om att arbeta tillsammans med andra. De flesta av oss gör det. Därför handlar den här boken mer om vad människor kan åstadkomma tillsammans än om konsten att bli en ensam stjärna på himlen.

Utöver din arbetstid eller studietid bestämmer jag att du har fritid. Du är ordförande i grabbens fotbollslag! Eller så lägger du ner tid och möda på kören där din dotter sjunger, orkestern där barnen spelar trumpet, Rotaryklubben som verkligen är i behov av nytt blod eller lokalavdelningen av Centerns kvinnoförbund. Röda korset, stadsdelsnämnden, Amnesty och Räddningssällskapet går också bra. Det går överhuvudtaget bra så länge du brinner för något. Och så länge du har vänner som också bär ved till brasan.

Det som alldeles för ofta inte går särskilt bra är själva arbetet. Många spenderar enorma resurser i form av tid, pengar och engagemang för att uppleva äventyret, men sitter sedan där på dödtrista sammanträden, med gedigna organisationskartor och stelfrusna kaklotterier, utan slut och i stort sett också utan resultat.

Så vad är det som går snett? Eller kanske mer intressant: Vad är det som kännetecknar de företag och föreningar som lyckas, som når sina mål och har det berusande roligt på vägen?

Jag ska dela med mig av några centrala framgångsprinciper till dig, så konkret och tydligt som jag bara kan.

Det sista jag bestämmer mig för när det gäller dig handlar inte om vad du gör, utan om hurdan du är. Det här bestämmer jag: du är i grunden nyfiken, öppen och positiv. Du är öppen för andras entusiasm. Och du ger inte upp så snart det tar emot en aning. Även om du några gånger varit med om att spännande initiativ inte lett till det du hoppats på så har du inte resignerat. Du är en person som vet att det måste gå.

Men du är inte alls okritisk. Du har varit i kontakt med för många lättvindiga mirakelkurer både i livet och arbetslivet för att låta dig duperas. Jag är glad att du är sådan. Det är mycket roligare och mer utmanande med människor som sätter frågetecken än utropstecken.

Du är positiv men också kritisk eftersom du vet att den här boken skrivits av en reklamare och att man ska vara skeptisk till sådana. Eftersom vi reklamare gjort det till vårt levebröd att anvisa enkla lösningar på livets svåra problem läser du medvetet och går inte på vad som helst.

Ändå har jag bestämt mig för att du vill mig väl. Att du hellre läser för att hitta det användbara än det avvisbara.

Du är kort sagt en underbar människa, en som man gärna gör en utflykt med. För nu ska vi på utflykt. Vi ska börja där ditt företag, din organisation eller din förening befinner sig i dag, i den verklighet som omger oss och kommer att prägla vår morgondag, och sedan ska vi staka ut en kurs för att komma vidare. Därefter ska vi ta oss fram mot målet, steg för steg. Nej förresten – vi ska segla tillsammans! Ibland slörar vi med vinden, andra gånger kryssar vi mot den. Vi ska försöka undvika grunden längs leden. Vi ska rigga skutan så den tål både solsken och oväder, med en besättning som har krafter att stanna ombord tills jobbet är gjort.

Ona fyr ska lysa i fjärran och hjälpa oss att hålla kursen. Den ligger ytterst i skärgården mot öppet hav, norr om Ålesund och nästan rakt ut från Molde, och den är fyrtornet i mitt liv. Därför att det var dit jag en gång for tillsammans med ett trettiotal andra människor då vi skulle starta Dinamo. Det var på Onautflykten, i september 1997, som vi bestämde vart vi ville och hur vi skulle styra skutan.

Även om jag inte precis är någon gammal sjöbuss så vet jag att ett fyrtorn aldrig är resans mål, utan endast en vägvisare på färden. Och att målet för din seglats säkert är ett annat än för mig, men att principerna ändå kan vara desamma.

Om jag känner mig själv rätt så blir det inte den rakaste och kortaste vägen till målet hela tiden. Men kanske är det så att de viktigaste upptäckterna gör den som tar några avstickare på vägen? I så fall räknar jag med att du har överseende med mig om det blir en kovändning eller två under färdens gång.

Själv befinner jag mig på resa när detta skrivs, närmare bestämt i Manly utanför Sydney, tillsammans med min familj. Just nu är klockan halv ett på natten den 21 november 2001, och utanför mitt fönster råder katastroftillstånd. Det regnar småspik, och dessutom horisontellt, trots att det enligt statistiken borde vara sol och högsommar.

Men det är väl så det ska vara. Ända till paradiset kommer vi aldrig, oavsett hur långt vi färdas.
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Två flygningar med Thai

Familjen framför oss på Thai Airways flight 961 från Arlanda till Bangkok är från Danmark, och består av två kraftigt överviktiga föräldrar och deras osnutna döttrar på fem och sju år. Svensken på raden bakom oss är å andra sidan mager och ensam. Det har han kompenserat genom att iklä sig en T-shirt med bild av Usama bin Ladin under rubriken FUCK THE WORLD, samt genom att söka sällskap i en strid ström av gin och tonic.

Den som har gjort långa flygresor på natten vet vad mardrömmar är.

Det är inte snällt att säga det, men den danska fadern har inte bara drabbats av en fet fru och förfärliga ungar, utan är också starkt plågad av psoriasis. För att understryka detta går han, som enda passagerare i planet, i kortärmad skjorta. Varje gång han reser sig för att hämta ner bagen från bagagehyllan, och det gör han tolv gånger under loppet av resans tre första timmar, så regnar det torr hud och sårskorpeflagor från hans utslag. Det mesta landar i mitt rödvinsglas.

När jag vänder mig bort med avsmak möter mina ögon den svenske världsknullarens brinnande blick på raden bakom. Va fan glor du på! väser han fram under ett skägg så mörkt att det skulle fått högsta betyg av varje rättrogen mulla.

Jag är fångad i en kniptång på rad 41. Det är åtta timmar kvar till Bangkok, och de norrmän som säger att de älskar att resa ljuger. Det vi älskar, om vi säger att vi älskar att resa – och det gör ju alla som tillfrågas om vad de skulle göra om de vann två miljoner hos Frithjof Wilborn (programledare i tv-programmet Vil du bli millionær, ö.a.), precis innan de åker ut på 60 000 – det är att komma fram.

Några påstår att det viktigaste är att vara på väg och att vägen är målet. Det är säkert sant när det gäller Livet, men inte när det gäller Flyget. När vi flyger är det målet som är målet.

På vägen är det psoriasis och fylla, gnälliga danska småflickor och talibanmedlemmar från Göteborg som hojtar ”ja må han leva!” i sin kärlek till brännvinet.

Vi lever i en ny tid. Medan odrägliga familjer och bångstyriga fyllbultar i gamla dagar skulle nöjt sig med en färjetur över Skagerak, i sällskap med Cuba Libre och Elefantöl, måste de i dag åtminstone flyga till Bangkok.

Det som på fint språk heter ”en globaliserad värld” betyder att allt anskrämligt flyter fritt över landgränserna, och att leendets land håller på att bli hånleendets land. Det betyder dessutom att Kirstin, Thea, Oskar och jag, när vi går till en thailändsk skräddare för att låta sy upp en kostym åt mig i utsökt tyg till ett pris som fortfarande är löjligt lågt, omedelbart identifieras som norrmän och får se två fotografier av den stolta skräddaren tillsammans med tidigare nöjda kunder från högan nord. På det ena poserar Åse Kleveland leende medan hennes make Oddvar Bull Tuhus provar en randig väst, på det andra flinar Oluf (komiker från Finnmark, ö.a.) själv mot oss, draperad i siden.

Du har rest till Fjärran Östern, men är fortfarande du med honom i västen.

På nästa flygtur, Thai Airways flight TG991 till Sydney, möter vi återigen den nya tiden, om också med helt andra förtecken. Där läser jag Wall Street Journal Asia för att se om efterdyningarna av den 11 september behagar skicka mina illa tilltygade aktier uppåt igen, och hittar en artikel om vad som skedde kvällen innan, på det sammanträde WTO, världshandelsorganisationen, hade i Doha, Qatar.

Där visar det sig att mannen på svenskens T-shirt, Fan bin Ladin, kanske utan att vilja det, fast det vet endast Allah, har knuffat världen flera jättesprång framåt, åtminstone om man betraktar det med asiatiska ögon, och kanske även med våra.

För vad är det som har hänt på toppmötet i Doha? Jo, där har det hänt, att USA:s representant sensationellt har tillmötesgått krav från länderna i den fattiga delen av världen. Han har gått med på att de fattiga länderna ska få konkurrera fritt på flera av USA:s hittills skyddade marknader. Och viktigare ändå: han har skrivit under på att västerländska läkemedelsbolag inte längre ska sälja livsviktiga mediciner, till exempel mot aids, till länder i tredje världen och kräva patenterade skampriser, utan att sådana mediciner ska säljas billigt när kunden är en döende fattiglapp.

På områden där amerikanerna tidigare nekat att vika en tum har de gett efter, drivna från skans till skans av asiatiska och afrikanska ledare. Nu måste nämligen USA visa att de faktiskt står på det godas sida; nu måste de hålla den bräckliga alliansen av fattiga och rika nationer samlade i kriget mot terrorismen; nu måste de ge med sig, ge med sig och åter ge med sig.

Det återstår förstås att se hur det slutar. Men att det har blivit så är en bra början.

Och knappt är jag klar med denna fascinerande nyhet innan jag på sidan åtta i samma tidning ser att tillväxten i USA och andra delar av den rika världen är på väg neråt. Det är också goda nyheter för människor söderut, och kanske för oss i norr också. Eftersom vår jord ju inte tål den resursförbrukning vi redan har, och eftersom de fattiga nödvändigtvis kommer att kräva ökad materiell tillväxt för sig själva så måste vi som förbrukar mest med samma nödvändighet inrikta oss på att förbruka mindre.

Alla har vetat det, men ingen har gjort något åt det. Möjligen med undantag för bin Ladin. För då tvillingtornen på Manhattan föll samman föll kanske den gamla tidsordningen också? Den tid då de fattiga inte hade råd med de rikas medicin. Den tid då de rika dikterade och de fattiga höll till godo. Den tid då de övermätta proppade i sig ännu mer, medan de fattiga kämpade om smulorna.

Den 11 september kan bli en historisk skiljelinje. Inte därför att det som skedde var slutet på groteska terrorhandlingar, utan därför att det kan ha varit början till slutet för den konstanta terror som praktiserats i frihandelns, tillväxtens och det västliga världsherraväldets namn.

Fredspriset till bin Ladin? Knappast. Fast någon större terrorist än Arafat och Begin blir han väl aldrig.

Men fylla på Bangkokresa och ett USA på möjlig reträtt från orättvisorna? Visst. Det är en ny tid vi lever i.
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