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			Tillägnad min älskade son Pramada

			som visar mig att kärleken är ständigt närvarande

			oberoende av tid och rum

			 

			 

			 

			 

			“När man är total, blomstrar livet.

			Och den blomstringen är andlighet.

			Andlighet är inte en attityd, det är inte en disciplin.

			Den är resultatet av ett liv levt totalt, glädjefyllt och

			njutningsfyllt; av att ha levt utan klagomål,

			ett modigt liv, levt med intensitet.

			Då sker denna blomstring.”

			 

			Osho

			 

			 

		

	
		
			Förord

			Jag vill att boken ska ge dig insikter om dig själv, om vem du är och hur du lever, och kan leva ditt liv. Jag hoppas att den ger dig insikter om hur du kan leda dig själv och andra, hur du kan vara en god förälder och hur du kan utvecklas i ett kärleksförhållande. Jag önskar att boken ger dig insikter om vad som är möjligt med ditt ledarskap, ditt självledarskap och ditt människoskap.

			Allra helst vill jag att sanningens ögonblick ska bli en konkret verklighet för dig och därmed alla du möter i din vardag.

			Och om inte ledarskap är ett fokus i ditt liv kan du lätt översätta till att vara förälder, partner, företagare, förebild eller helt enkelt en människa.

			 

			Varma hälsningar

			Jivan Wells

		

	
		
			Inledning – Sanningens ögonblick

			“Det vackra med sanning är att i samma stund som du hör sanningen är det något som svarar an inne i dig, som säger ja. Det är inte ditt intellekt som håller med, utan det kommer från ditt varande. Varje fiber i ditt varande, varje cell i din kropp nickar i översvallande glädje, Ja!”

			Osho

			Vi har bara nu. Detta enda ögonblick. Stunden som just passerat är borta. Nästa stund är helt okänd. Vi har bara nutid. Allt som sker, sker i nutid. Det som varit och det som kommer, sker i nutid. Sanningens ögonblick är att möta nuet, öppet och närvarande. Möta stunden utan åsikt eller förutfattade meningar. Vilket är det enda sanna sättet att möta nuet. Allt annat är falskt. Allt annat är en dröm.

			För att kunna möta nuet helt öppet behöver vi förmågan att lägga våra åsikter och förutfattade meningar åt sidan. De har en tendens att färga och överskugga det vi ser, känner, tänker och möter. De blev inpräntade i tidig ålder. Få människor har fått möjligheten att möta livet helt utan etiketter. Etiketterna gavs till oss då, precis som vi dagligen ger de vidare till nästa generation. Vi fick inte möjligheten att ta in stunden som den var. Den blev tolkad åt oss av de vuxna i vår närhet, i all välmening och kärlek. Och nu är vi åsiktsmaskiner.

			Sanningens ögonblick betyder precis just det – att möta ögonblicket i sin nakna sanning. Där åsikter, etiketter och förutfattade meningar är avskalade. Se verkligheten utan att sätta en etikett. Lyssna utan att tolka. Känna det som är, som det är, utan att ens vilja ändra på det. Låta huden absorbera en beröring, låta öronen vara receptiva och vibrera av ljud, låta näsan andas dofter, låta ögonen ta in de bilder som råkar finnas framför dem. Upplev allt detta utan att separera dig från verkligheten genom en hinna av ord mellan dig och nuet, utan att verbalisera det du förnimmer med dina sinnen. Det innebär att se en fågel eller ett blad – utan att inombords säga ”fågel”, ”blad”, ”vacker”, ”flyger” o.s.v. Det betyder att bara se... bara lyssna... bara känna... bara uppleva sanningens ögonblick – precis som det är.

			Detta enkla är det svåraste. När vi lyckas blir detta enkla ögonblick storslaget. När sinnet slutar prata, kan vi äntligen uppleva och erfara sanningens ögonblick. Då kommer verkligheten rusande mot oss och in i oss med full kraft. Den rasar in i öronen med bedövande tystnad, den sköljer in genom ögonen som en flodvåg av färger och former, den smeker huden varsamt och intensivt. Då känner vi känslorna inom oss, utan undvikande och undanflykter, precis som de är i sin djupa stillhet och fulla styrka.

			Det är först nu vi kan vara med det som är, som det är. Nu kan vi svara an till ögonblicket och ta beslut som är ofärgade av åsikter, förutfattade meningar och etiketter. De besluten blir bra för alla inblandade, i stort och i smått.

			Boken är uppdelad i tre delar: Ledarutveckling, Personlig utveckling och Andlig utveckling, tre separata delar som är oskiljaktigt sammanflätade. Om du gräver på djupet finner du andlighet i själva kärnan av ledarskapet. Något som kan ta lång tid att nå utan inslag av personlig utveckling som i sin tur kräver ett tydligt ledarskap för att nå det resultat vi vill ha.

			Min intention är att du ska få uppleva sanningens ögonblick och lära dig hur du omsätter det i din vardag och i dina relationer. Så att ditt liv och ledarskap genomsyras av sanningens ögonblick, nu, och nu, och nu...
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			DEL 1 – LEDARUTVECKLING

		

	
		
			Introduktion till Del 1 – Ledarutveckling

			Jag har utvecklat ledare i över tjugo år. Mitt fokus har alltid varit på att utveckla människan som ska utföra ledarskapet. Jag förutsätter att det mesta med ledarskapet redan fungerar och att ledaren kommer till mig för att få större tillgång till sig själv i förhållande till sitt ledarskap. Min utgångspunkt är att ledaren redan har den potential den önskar utveckla. Min blir uppgift är att medvetandegöra denna inneboende potential så att den får blomstra. Så att sanningens ögonblick kan bli en verklighet i vardagen.

		

	
		
			Vad har andlighet med ledarskap att göra?

			“Det står klart för mig nu att processen som gör dig till en ledare och processen som gör dig till en fullt integrerad människa är densamma, båda är grundade i självkännedom.”

			Warren Bennis

			Ledarskap och andlighet hör ihop därför att ledarskap handlar om människor. Människor är en kombination av kropp, tankar, känslor och en själslig/andlig dimension. Hela människan behöver bemötas och ges näring till även på arbetsplatsen. Det som berör andlighet på arbetet kallas för värderingar, mission och vision. De flesta har insett att dessa områden har stor inverkan på företagskulturen, medarbetarnas engagemang och lojaliteten till företaget och dess varumärke. När vi utvecklar värderingar, mission och visioner så svarar var och en på frågan: Vad får jag ut av att arbeta här?.

			Andlighet har blivit vardagsmat i dagens samhälle. Vi behöver inte längre åka till Japan eller Indien för att söka den. Vi behöver heller inte nödvändigtvis sätta oss och meditera, göra yoga, gå i kyrkan, synagogan eller moskén för att finna den. Vi kan arbeta som vanligt, leva våra liv, ta hand om barnen, sätta upp mål och skapa strategier. Alla delar av livet och ledarskapet har andliga dimensioner.

			Vad är då andlighet? Enligt Svensk synonymordbok är det detsamma som; fromhet, helighet, religiositet, spiritualitet och mysticism. Upplevelsen av andlighet kan vara en känsla av att vara ett med livet i all enkelhet. Ögonblicket när du ser in i ett barns ögon och världen stannar upp en stund. En skogspromenad kan vara en djupt andlig upplevelse då du kan känna dig ett med naturen. Det är även de gånger då samarbetet flyter och alla i arbetsgruppen känner att förklaringar blir överflödiga och man förstår varandra utan ord. Andra ord för andlighet är; flow, flyt, samstämmighet, kreativitet, kärlek, helhet, medveten närvaro och meditation. Andligheten kan upplevas genom en gemensam vision eller en mission som alla är införstådda med, eller när bra kommunikation och samförstånd uppstår.

			Andligheten ger en djupare mening till allt vi gör. I dagens samhälle har mening blivit viktigare än någonsin tidigare. Vi ser det hos de unga och att de söker mer mening med det de gör än vad deras föräldrar kanske hade lyxen att ens fundera över. Många TV-kanaler har serier som handlar om djupare värden och sådant som vi upplever men inte alltid ens går att ta på.

			En sak är helt säker och det är att när andligheten får finnas med resulterar det i nöjdare medarbetare och kunder, ökad kreativitet och lönsamhet, positiv utveckling och en arbetsplats som man känner glädje över att gå till – varje dag. Då genomsyras arbetsplatsen av sanningens ögonblick.

		

	
		
			Att bli en ledare är detsamma som att bli dig själv

			“Den farligaste myten är att ledare föds – att det finns en genetisk faktor för ledarskap. Denna myt hävdar att folk helt enkelt besitter speciella karismatiska kvaliteter, eller inte. Det är nonsens. Faktum är att det motsatta är sant. Ledare skapas snarare än föds.”

			  Warren Bennis

			 

			”Det första en ledare måste göra är att acceptera sig själv, vad den än är.”

			Osho

			Rubriken kommer från Warren Bennis bok On Becoming a Leader: The  Leadership Classic (1989). Han är framstående professor och grundande ordförande av Leadership Institute vid University of Southern California. Han har varit rådgivare till fyra amerikanska presidenter och åtskilliga vd:ar. Han är författare till över 20 böcker om ledarskap, förändring och management. Han är född 1925 och fortfarande verksam både som författare och mentor för att han njuter av att se människor växa. Läs mer om honom på warrenbennis.com

			Rubriken Att bli en ledare är detsamma som att bli dig själv, sammanfattar i mina ögon allt vad ledarutveckling handlar om.

			2004 genomförde min dåvarande kollega Lelle Cryssanthander ett stort antal intervjuer som publicerades i boken Ledarskapets betydelse – en studie om varför det är viktigt att ha bra chefer (Sky Institute, se även referenser i slutet av boken). De intervjuade var bolagsägare, vd:ar, personalchefer och mellanchefer och de använde orden ledare och chef för att förtydliga skillnaderna mellan en bra chef och en mindre bra chef. Alla ansåg dessutom att deras organisationer behövde fler ledare för att vara och förbli framgångsrika. På frågan om hur de trodde fördelningen var vid intervjutillfället svarade ägarna och VD:arna att de trodde att just deras organisation hade en fördelning på 50%–50% mellan chefer och ledare, personalcheferna svarade att de hade 70% ledare och 30% chefer, medan mellancheferna var på det klara med att andelen ledare utgjorde 30% och cheferna 70%. Min egen erfarenhet efter dryga sjutton år inom ledarutveckling säger att ägarna och VD:arna hoppades att de hade rätt, personalcheferna var väldigt optimistiska och mellancheferna prickade helt rätt.

			Studien visade även att alla ansåg att ledarskap och ledarutveckling var en av de viktigaste och, i de flesta fall, en helt avgörande framgångsfaktor för att nå sina mål. Samtidigt bekände de att ledarskapsfrågor sällan behandlades på ledningsgruppsmöten, utan endast när det uppstått problem. Endast några få av de intervjuade hade ledarskap som en stående punkt på agendan. Detta talar sitt eget tydliga språk.

			Vi har väl alla hört historien om journalisten som kommenterade Ingemar Stenmarks skidåkning efter en mängd (86 världscupsegrar under sin karriär) segrar med: ”… du verkar ha mycket tur som vinner så ofta…” Stenmark svarade lite putt med att ”Jo, jag verkar ha mer tur ju mer jag tränar…”

			Hur tränar man ledarskap? Om jag är chef och vill bli mer av en ledare hur gör jag då? Först måste vi definiera chef respektive ledare. Vi måste förstå att det är beteenden vi talar om, inte befattning eller position. 

			Warren Bennis modell för chefer och ledare ser ut så här, fritt översatt från On Becoming a Leader: The Leadership Classic (1989).

			 

			•	Chefen administrerar; ledaren är nydanande.

			•	Chefen är en kopia; ledaren är ett original.

			•	Chefen upprätthåller; ledaren utvecklar.

			•	Chefens fokus är på system och struktur; ledaren fokuserar på människor.

			•	Chefen litar på kontroll; ledaren ingjuter tillit.

			•	Chefen tänker kortsiktigt; ledaren har ett långsiktigt perspektiv.

			•	Chefen frågar hur och när; ledaren frågar vad och varför.

			•	Chefen håller alltid ögonen på sista raden; ledarens blick är riktad mot horisonten.

			 

			Läs mer på warrenbennis.com och i referenser i slutet av boken.

			 

			Första steget i all träning är att ha ett syfte och ett mål med träningen – och detsamma gäller här. Ledarträning är en utvecklingsprocess, som till största delen sker på insidan, där resultatet kommer att synas tydligt på utsidan i alla relationer, och till sist i organisationens bokslut. Det centrala redskapet i denna ledarskaps- och bli-dig-själv-utveckling är sanningens ögonblick. 

			Processen kommer att innehålla fördjupad självkännedom och träning i medveten närvaro. Du kommer att behöva både karta och kompass och det får du i de kommande kapitlen. 

			 

			ÖVNING: Syfte och mål med din utveckling

			 

			Övergripande instruktioner

			Du behöver en anteckningsbok. 

			Skriv/brainstorma, under separata rubriker, om både syften och mål, var generös och våga tänka stort. Skriv ALLT du tänker och känner om varför du vill utvecklas som ledare – allt! Skriv i minst 15 minuter utan uppehåll.

			Klargörande definition: Mål är kvantitativa och mätbara i tid, plats, pengar, o.s.v. Syften är kvalitativa och pekar på en riktning in i framtiden, är i ständig rörelse och utveckling. 

			Tidsperspektivet för mål: sex månader, ett år och fem år.

			Tidsperspektivet för syfte: fem år.

			 

			Frågor att svara på

			1.	Vad är målet med din utveckling?

			2.	Vad är syftet/syftena med din utveckling? 

			För att bli glasklar på dina syften och mål krävs tålamod, uthållighet och fokus. När jag har lett denna övning för grupper med påföljande utvecklingsprogram, har deltagarna vid programmets slut alltid uppnått sina syften och mål till mellan 70 och 100 procent. Största anledningen till att siffrorna är så höga är att syfte och mål varit väl genomarbetade innan första stegen i utvecklingsprocessen tagits. Det beror även på att uppföljning och finslipning skett återkommande genom hela programmet.

			 

			Exempel

			Katrin var nyanställd på ett privat företag och ansvarig för ekonomin. Några av hennes medarbetare hade funnits på företaget i över tio år. På en av våra kurser var Katrins syfte att ”Bli bättre på att kommunicera”. Och det lät ju vettigt och kanske till och med rimligt. Men skulle jag ha lämnat Katrin där utan att ställa följdfrågor hade hon aldrig fått ut maximalt av vad hon egentligen behövde. Så följdfrågorna blev: Varför vill du bli bättre på just kommunikation? Hur fungerar det idag? Är du dålig på att kommunicera? Är det bara du som tror det, eller får du feedback från (alla) dina kollegor på att du är det? Hur låter den feedback du får på ditt sätt att kommunicera? Katrin förklarade att hon ofta kände det som att hon inte nådde fram med sitt budskap. Min fråga blev: Hur vet du att du behöver bli bättre på att kommunicera? Katrin svarade att hennes medarbetare inte gjorde som hon bett dem att göra och att det resulterade i felaktigheter i bokslutet. För att få mer information om hur hennes arbetsdag såg ut fick Katrin ge exempel på hur hon förmedlade arbetet som hon ville få utfört. Det visade sig snabbt att hon var rädd för att gå in och detaljstyra och därför fick medarbetarna inte den detaljerade informationen de behövde för att kunna göra sitt jobb. Men det visade sig också att en av Katrins medarbetare valde att göra på sitt gamla sätt trots att rutinerna hade ändrats. Så missförstånden fanns hos mottagaren snarare än hos kommunikatören. Katrins syfte blev till sist att ”Lära mig att anpassa mitt budskap till den jag pratar med” och ”Bli mer lyhörd för vad mottagaren är villig och mogen att höra”. På så sätt kunde hon ta fullt ansvar för att kommunikationen fungerade trots att problemet inte alltid låg hos henne.

			 

			Ledarskap är att uttala det självklara varje dag

			Vi tror ofta att när vi sagt något en gång så har andra förstått vad vi menar. När ett beslut ska kommuniceras så har vi själva oftast varit igenom en process där vi vänt och vridit på frågan och den har integrerats i oss. Men den har inte integrerats i mottagaren ännu. Därför kan vi heller inte förvänta oss att de omedelbart ska förstå vad vi menar eller göra som vi säger. Nu tillbaka till dina syften och mål.

			 

			Användning i vardagen

			Skriv rent dem och ha dem synliga. Läs dem flera gånger om dagen. När du läser dem kommer du att påminnas om varför du vill utvecklas som ledare. De är ditt ”varför”, din drivkraft, din koppling till din sanningens ögonblick - och kan med även läsas inför varje ny övning i denna bok.

			 

			Finslipning

			Om två eller tre veckor kan du ta en stund och fundera över vad som hänt med din utveckling. Sedan är det bra om du kan finslipa dina mål och syften genom att omformulera vissa eller lägga till nya.

			Detta var ditt första steg på resan mot att bli en ledare, vilket kommer att visa sig vara detsamma som att bli dig själv.
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