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    Förord

    Vi vill tacka ett antal personer som på olika sätt varit delaktiga vid tillkomsten av denna bok. Professor Mats Engwall, Indek, KTH och fil dr Pär Larsson, Vinnova, har i olika faser bidragit med ett antal centrala synpunkter under projektets gång och utgjort ett värdefullt stöd under projektet. Vi vill även tacka fil dr Magnus Lagerholm, Vinnova. Vi önskar även uttrycka vår tacksamhet för de kommentarer som erhölls från deltagarna vid ett textseminarium på Vinnova i augusti 2011. Projektet har möjliggjorts genom ett anslag från Vinnova. Ett varmt tack till SNS Förlag och Gabriella Stjärnborg.

    Vi vill tillägna denna bok minnet av vår kollega docent Roger Henning, som alltför tidigt rycktes bort.

    Uppsala våren 2012

    Lars Magnusson och Jan Ottosson

  


  
    
    Inledning

    LARS MAGNUSSON OCH JAN OTTOSSON

    PRÄGLAS VÅR SAMTID av en förändrad värld där den svenska modellen inte längre är aktuell? Flera har hävdat att det är svårt att tro att det skulle finnas någon framtid för den svenska modellen.1 Efter 1990-talskrisen och den snabba ökningen av arbetslösheten, som sedermera legat kvar på höga nivåer, så finns det skäl att reflektera kring den dramatiska utveckling som skett sedan 1990-talet.2 De stora ekonomisk-politiska reformerna med en självständig riksbank, avregleringarna av ett stort antal sektorer i ekonomin samt förändrade styrkeförhållanden på den svenska arbetsmarknaden kan tyda på att förutsättningarna för denna modell förändrats drastiskt.

    Vi vill hävda att den svenska modellen har varit unik och beundrad runt om i världen. Den har varit hållbar och robust. Trots olika politiska och ekonomiska kriser har den kommit att förändras, men i viss mån har den i allt väsentligt kommit att bestå. Den turbulens som började prägla den svenska ekonomin under decennierna sedan 1970-talet förändrade den svenska modellens förutsättningar. Trots detta har den ändå överlevt stora omvälvningar, kriser och strukturomvandlingar. Genom att vidga perspektivet på den svenska modellen till att även omfatta fler aspekter av den svenska samhällsomvandlingen, som exempelvis företagens organisering, kan denna modells framgångssaga förklaras på ett fördjupat sätt.

    Perspektiv i denna antologi

    Denna antologi belyser olika aspekter på den svenska modellen, hur effektivitet byggdes och förändringen av arbetsorganisationen under efterkrigstiden. En övergripande fråga är hur den svenska modellen avspeglats i arbetets ledning och organisering och hur denna utveckling har skett, från skapandet av en svensk modell till globala managementideal i termer av hur effektiviteten i svenskt näringsliv byggdes upp ur ett ekonomiskt-historiskt perspektiv. I boken skildras de förutsättningar som förelåg med utgångspunkt i den historiska förändringsprocessen efter andra världskriget fram till dagens situation. Huvudsyftet är att belysa hur arbetsorganisation, effektivitet i svensk industri och olika innovationssystem har utvecklats inom ramen för en övergripande svensk modell under efterkrigstidens alltmer globaliserade värld. Därför har vi valt titeln Den hållbara svenska modellen – innovationskraft, förnyelse och effektivitet.

    Vår avsikt är att belysa olika aspekter på den omvandlings- och effektivitetsprocess som skett bland svenska organisationer och företag, vi har därför samlat ekonomhistoriker och företagsekonomer. Genom att anlägga ett mesoperspektiv som historikern Jan Glete nyttjade kommer vi att inte enbart belysa individers arbetsförhållanden eller makroekonomiska förlopp. Faktorer som ekonomins spelregler, arbetsmarknadens parter, ägarförhållanden, företagens interna organisering, idébärarna hos SAF, Metall och andra parter på arbetsmarknaden, arbetsorganisatoriska utvecklingsprogram i svenska företag (Volvo Kalmar, Uddevalla, ABB T50 etcetera) över tiden, arbetslivsforskningens uppgång och fall (?), globaliseringstrenden och den internationella konkurrensen, liksom den svenska ekonomiska politiken i vid bemärkelse blir därmed viktiga utgångspunkter för att förstå de svenska företagens organisering och effektivitetssträvan under efterkrigstiden.

    Sett ur ett innovationssystemperspektiv blir företagens effektivitet betraktade som en process där olika managementnivåer i företag och organisationer interagerar med intermediärer som konsultfirmor, andra aktörer som fackföreningar, forskare, universitet och institut och nya spelregler blir viktiga delkomponenter. Frågan kan därmed ställas om vi kan se en tendens över en längre tidsperiod, där det svenska managementinnovationssystemet har förändrats. Hur har de olika delkomponenterna i ett sådant innovationssystem skapats, utvecklats och förändrats? Interaktionen mellan företag, stat, utvecklingsinstitutet, arbetsmarknadens parter och universitet diskuteras i relation till olika aspekter kring den svenska modellen. Några sådana teman i en svensk modell är utbildning och management, lönesystem och effektivitet, parternas roll, ägande samt intermediärernas roll.

    Ur detta perspektiv finns det flera aspekter på ekonomisk tillväxt, effektivitet och innovationer, där långsiktigheten i en svensk modell diskuteras i samklang med ett innovationssystemperspektiv. Hur ska detta förstås och kunna förklaras? Vilka mekanismer bakom denna robusta konstruktion kan diskuteras utifrån det som brukar kallas ett stigberoendeperspektiv? Är innovationssystemen satta under press eller finns en utvecklingspotential?

    Vår avsikt i denna antologi är att kritiskt belysa de processer kring hur verksamheter organiserats i interaktion med ett omvandlingstryck, där effektiviteten sätts i centrum och hur detta påverkat utvecklingen av företag. En utgångspunkt för vår diskussion är att se frågor om arbetets organisering och management ur ett effektivitetsperspektiv som en viktig diskussion kring innovationssystem i ett större analytiskt ramverk, där den svenska modellens beständighet är central, men som inte tidigare beforskats ur denna synvinkel. Vi hävdar att en alltför snäv användning av begreppet svensk modell medför att flera dimensioner av samhällsutvecklingen riskerar att negligeras. Genom att belysa historiens roll kan viktiga och centrala framtidsfrågor diskuteras kring vilken roll arbetsorganisation, management och kringliggande institutionella faktorer kan spela för innovationspotentialen i svenskt näringsliv framöver.

    Sveriges tre industriella revolutioner och framväxten av en svensk modell

    Sedan den första industriella revolutionen, där Sverige var ett av de länder som relativt sent trädde in i industrialismen, omvandlades ekonomin snabbt. Den stora omvandlingen från ett agrart samhälle till ett industrisamhälle bars fram av privata entreprenörers initiativ, en framväxande statsmakt och en omfattande social rörelse.3 Under de första decennierna av 1900-talet präglades den ekonomiska utvecklingen av en snabb strukturomvandling med rationaliseringen i centrum. En rollfördelning utmejslades alltmer mellan arbete och kapital då parterna gick från 1920-talets strejkklimat till det sena 1930-talets samförstånd.

    Den andra industriella revolutionen präglade samhällslivet på flera plan. Ingenjörskunnande och industriell utveckling i framgångsrika stora exportindustrier dominerade tiden fram till 1960-talets slut. Strukturomvandling, effektivitet och en snabb utbyggnad av den offentliga sektorn var några centrala faktorer under efterkrigstidens guldår. Under denna tid påbörjades också en diskussion kring strukturomvandlingens pris, något som satte sin prägel på de reformer som inledde 1970-talets reformer inom arbetslivsområdet. Den tredje industriella revolutionens gryning präglades i allt större utsträckning av informations- och kommunikationsteknologiernas intåg, ändrade preferenser hos många konsumenter och krav på att utbud av varor och tjänster skulle vara individualiserade.

    Efter de strukturkriser som präglade det svenska 1970-talet, ökade den ekonomiska integrationen långt utöver de traditionella västländerna under de följande decennierna. En global omvandling av finansiella marknaders regleringar, nya globala produktionskedjor och global logistik påbörjades. En ökad internationell konkurrens blir alltmer framträdande efter 1980. Genom EU:s framväxt har en ökad integration av varu- och tjänsteflödet präglat den europeiska ekonomiska arenan. Detta har medfört snabba förändringar i det ekonomiska landskapet. Nya branscher och nya villkor för produktion och arbetsorganisation har präglats av den tekniska utvecklingen. Tendenser till flexibilitet och decentralisering inom vissa sektorer var viktiga inslag i denna process.

    Var det dags att pensionera Taylor eller var den nya lean-filosofin ett uttryck för en ny tid? Allt fler sektorer utanför industrin influerades av de nya managementidealen. Antalet anställda inom industrin sjönk snabbt. Tjänstesektorns andel ökade. Bakom denna förändring kan det finnas flera förklaringar. Det har bland annat diskuterats om statistiska felkällor kan ha överdrivit denna sektors ökande andel.4 En annan förklaring har betonat tjänstesektorns ökning i form av ett ökat tjänsteinnehåll i industrin.

    Produktiviteten i den svenska industrin har präglats av en snabb utveckling, vilket medfört att den svenska varuexporten fortfarande präglas av en stor andel industriprodukter. De globala värde- och produktionskedjorna satte ökat tryck på de svenska företagen. På några decennier har en arbetsorganisation präglad av masstillverkning förändrats. Flera stora internationellt verksamma tjänstekoncerner har tagit över tjänster som tidigare utfördes innanför företagens väggar genom den snabba outsourcingtrenden.

    De tre industriella revolutioner som varit en central förutsättning för den svenska ekonomiska utvecklingen har därmed präglat en pågående strukturomvandling under 1900-talet.

    Debatten om en svensk modell

    Vi hävdar att det är centralt att betrakta den svenska modellen ur ett bredare perspektiv, där sådana delar diskuteras ur ett helhetsperspektiv. Enligt vårt synsätt så kan alltså den svenska modellen ses som betydligt mer än enbart en partsmodell, där löneförhandlingarna står i centrum. Det finns en omfattande debatt kring hur den svenska modellen kan definieras, men vår tolkning är att den utgör en integrerad del av det svenska samhällslivet.

    Ur ett relativt snävt perspektiv har den svenska modellen avsett de centrala förhandlingarnas historia och framväxten av relationerna mellan arbetsgivare- och arbetstagarorganisationerna. Till detta brukar även nämnas de fria avtalen utifrån Saltsjöbadsavtalet 1938, vilket fastställde en förhandlingsordning mellan parterna. Dessutom brukar en relativt låg konfliktbenägenhet på den svenska arbetsmarknaden liksom den solidariska lönepolitiken diskuteras i detta sammanhang.

    Modellen har även associerats med framväxten av ett välfärdssamhälle baserat på en generell välfärdspolitik, där full sysselsättning tillsammans med socialpolitiska åtgärder växte fram under mellankrigstidens senare del. Den svenska modellen fick tidigt internationell uppmärksamhet i termer av en historisk kompromiss mellan arbete och kapital och Sverige som medelvägen mellan kapitalism och socialism, bland annat genom Marquis Childs’ bok Sweden: the Middle Way, publicerad 1936.

    Kompromissen mellan arbete och kapital innebar med andra ord en aktiv fördelnings- och socialpolitik, där staten idealt skulle se till att arbetskraften överfördes från lågproduktiva branscher och företag till den snabbt växande industrin, företrädesvis i mellersta och södra Sverige. Därmed blev en viktig del av den svenska modellen strukturomvandlingen. Genom den solidariska lönepolitiken och den så kallade EFO-modellen med ursprung i LO-ekonomerna Gösta Rehn och Rudolf Meidners tankar om lika lön för lika arbete präglades de ekonomiska guldåren, de som KTH-forskaren Eric Giertz kallat den tidiga svenska modellen, av en lönepolitik som ökade strukturomvandlingstakten i den svenska ekonomin.5 En sammanpressning av lönerna ledde till att företag som inte kunde betala lönekostnaderna enligt principen lika lön för lika arbete slogs ut. Genom att arbetskraft friställdes kunde denna anställas i andra, mer produktiva, verksamheter enligt denna modell. Den statliga arbetsmarknadspolitiken fick därmed en nyckelroll för att påskynda denna omställning, med fackföreningarnas goda minne.

    I utbyte mot bättre levnadsstandard fanns det under lång tid en stor acceptans från fackföreningsrörelsens sida att acceptera vinster i privat industri, effekterna av strukturrationaliseringar och en geografisk rörlighet.6 En annan komponent som brukar belysas i detta sammanhang rör också effektivitetsutvecklingen i den svenska industrin under denna tidiga modell. En partsöverenskommelse med stora implikationer för effektiviteten var MTM-avtalet i mitten av 1950-talet, enligt Giertz.7

    En annan del av denna svenska modell sett ur ett bredare perspektiv rör storföretagens roll, som varit en viktig komponent i framväxten av den svenska ekonomin i hägnet av den svenska modellen. De tidigare nära kopplingarna mellan vissa storföretag och den svenska staten kan särskilt nämnas i detta sammanhang. Dessa kopplingar – utvecklingspar – som dominerat teknikutvecklingen har varit viktiga för de framgångar som svensk industri skördade. Tidigare stabila ägarstrukturer och ändrade villkor för statens verksamheter har medfört stora förändringar för de tidigare samarbetsformerna.8

    Denna svenska modell kan alltså ses ur ett renodlat partsperspektiv, eller enbart ur ett välfärdsperspektiv. Men enligt vår mening bör den även tolkas bredare, där effekterna på olika delar av svensk ekonomi belyses. Utan en sådan mer ingående diskussion av en historisk kompromiss mellan arbete och kapital, där tillväxt och rationaliseringar blev helt centrala begrepp, riskerar vi att missa viktiga delar av den omvandlingsprocess som präglat det moderna Sveriges framväxt. Om vi ser den svenska modellen ur ett sådant bredare perspektiv har det dessutom implikationer för en lång rad dimensioner av det svenska ekonomiska landskapet. Vi hävdar därmed att aspekter avseende ägarrelationer, produktivitet, management, arbetsorganisation, arbetsplatssystem, arbetsmiljö, arbetsmarknad, medbestämmande, partssystemet med olika typer av organisationer och lönebildning kan tolkas i termer av en svensk modell. Frågorna om arbetsorganisationens roll, dess betydelse för strukturomvandlingen, effektiviteten och tillväxten under den svenska efterkrigstiden blir därmed viktiga ur en sådan utgångspunkt.

    Frågor kring hur den svenska modellen har påverkats ur ett antal olika aspekter har varit föremål för en omfattande vetenskaplig diskussion under de senaste åren.9 En debatt har rört hur staten fick en alltmer aktiv roll i spelet mellan arbetsmarknadens parter, vilket kulminerade i det som Giertz kallar en andra svensk modell under 1970-talet.10

    
    Ägande och management i den svenska modellen

    Effekterna av denna strukturomvandling och den inneboende spänning som funnits i den svenska modellen mellan arbete och kapital uppmärksammas i denna bok. Flera författare belyser effekterna av en modell där storföretagen och centrala fackliga organisationer under decennier var dominerande aktörer.

    Företagsledarutbildningens roll för de svenska företagsledarna har uppmärksammats alltmer ur ett ekonomiskt-historiskt perspektiv under senare år. Ett framträdande drag hos flera av de företagsledare som var verksamma under guldåren var att de tagit del av liknande managementutbildningar, där IFL vid Handelshögskolan i Stockholm stod i centrum under många år.11 Influenserna var under efterkrigstiden hämtade från USA, men svenska managementerfarenheter präglade dessa utbildningar. Sett ur ett litet längre perspektiv finns det anledning att även belysa de influenser i managementhänseende som exporterades från Sverige till Finland under mellankrigsåren. Ekonomhistorikern Susanna Fellman betonar både de tyska och amerikanska influenserna i den dåtida svenska managementexporten under mellankrigstiden.12

    Sett ur ett längre historiskt perspektiv kan flera intressanta iakttagelser göras. I jämförelse med de flesta andra länder är svenska företag och organisationer ofta effektiva. De är mindre byråkratiska, mindre hierarkiska, har goda arbetstagarrelationer samt självgående, kompetenta medarbetare som i hög grad är lojala med verksamheten. Svenska företag uppvisar dessutom ofta stor förmåga till anpassning inför nya verksamhetsförutsättningar, inte minst på grund av att fackföreningarna i Sverige, till skillnad från de flesta andra länder, bejakat strukturrationaliseringen. Den svenska ekonomin har också under lång tid lyckats vara internationellt framgångsrik. I förhållande till sin folkmängd intar den en näst intill unik ställning i världen när det gäller antalet internationellt kända varumärken och framgångsrika exportföretag.

    Samtidigt har man i Sverige lyckats kombinera hög ekonomisk tillväxt och hög produktivitet med ett välfärdssamhälle med sociala reformer och fördelningsambitioner. Under de senaste decennierna har dock villkoren för det svenska näringslivet (och i förlängningen samhället) förändrats i takt med bland annat ökad internationell konkurrens, globalisering av finansmarknaderna och ägande samt en teknisk utveckling som möjliggjort skapandet av distribuerade, internationella produktionssystem. Som vi belyst tidigare har arbetslivets förutsättningar förändrats under efterkrigstiden.

    Under nästan hela 1900-talet bedrevs omfattande arbetsorganisatoriska insatser för att skapa en rationell produktion. Verksamheters ledning och organisering var ett centralt element i idédebatten hos arbetsmarknadens parter och det bedrevs en omfattande forskning och praktisk kunskapsutveckling inom området. Inom internationell litteratur framställs också management i svenska företag ofta som ett eftersträvansvärt ideal, där organisatorisk effektivitet kombineras med respekt för medarbetare och individer. Frågor kring hur denna tradition utvecklats under senare tid behöver enligt vår mening aktualiseras när en praktiknära kunskapsbildning i näringslivet bedrivs under delvis nya förutsättningar.

    En introduktion till bidragen i volymen

    Lokala svenska modeller?

    De olika bidragen i denna antologi diskuterar kring olika aspekter avseende den svenska modellen under omvandling. I den första delen diskuteras de lokala förutsättningarnas roll ur ett innovationsperspektiv. Den lokala och regionala miljöns betydelse för att öka innovationsförmågan i svenska industriföretag i en hårdnande konkurrens diskuteras i flera bidrag. Ingenjörskunnande, lokalisering av laboratorier, parternas roll och lokalisering av företagens huvudkontor är faktorer som präglar det som i forskningen benämns stickiness. Det knyter an till den forskningstradition som diskuterar stigberoende eller path dependence.13

    Hur har industrin förändrats under de senaste decennierna? Några exempel är att snabbare ägarskiften och en ökande global konkurrens påverkar den svenska industrin dramatiskt genom krav på en ökad förmåga att snabbt utveckla nya produkter. Jan Löwstedt och Svante Schriber menar att mycket av diskussionen om svenskt näringslivs konkurrensförmåga i den globala konkurrensen förts utifrån ett nationalekonomiskt präglat perspektiv, där företaget i mångt och mycket blir en »black box«; enheter vars interna särdrag tonas ned och som därmed framstår som i hög grad utbytbara. I motsats till detta lyfter Löwstedt och Schriber fram exempel på globalt framgångsrika svenska företag, vars kompetens bäst kan beskrivas som lokalt utvecklade och förankrade. De hävdar att ingenjörskunnande och tillgång till laboratorier och institutionaliserade samarbeten gynnar en fortsatt lokalisering i Sverige av medelstora och mindre industriella verksamheter – just den typ av företag som inte sällan beskrivs som dömda till att flytta till låglöneländer. Tom Petersson behandlar ur ett annat perspektiv den aktuella frågan om det spelar någon roll var huvudkontoren är lokaliserade. Den svenska industrins internationaliseringsgrad sätts i relation till de senaste årens debatt om huvudkontorens lokalisering och företagens långsiktiga överlevnadsförmåga. Genom att huvudkontoren finns kvar i Sverige finns det förutsättningar för satsningar på innovativa processer, enligt flera debattörer. Petersson hävdar att tidigare illavarslande signaler om en total utflyttning av huvudkontoren inte har uppfyllts. Snarare finns det inte något tydligt mönster i termer av utflyttning. Författaren betonar i sin historiskt inriktade genomgång att det snarare handlar om relativt långsamma processer och att företagen även i dagsläget verkar vara knutna till en fysisk plats. Snarare har Stockholmsregionen blivit viktigare som arena för huvudkontoren.

    Göran Brulin, Per-Erik Ellström och Lennart Svensson diskuterar vilken roll partssamverkan har för tillväxt och produktionssystem. De belyser utvecklingen från ett centralistiskt partssamverkanssystem till ett lokalt baserad samverkan mellan parterna och betonar de tidigare utvecklingsfaserna inom den svenska industrin, med MTM-metoden, de centrala överenskommelserna mellan fack och arbetsgivare ur ett effektivitetsperspektiv. Författarna hävdar att den svenska rationaliseringsrörelsen ledde till den kanske mest kraftfulla Tayloriseringen bland de industrialiserade länderna. Trots att den centrala förhandlingsmodellen har dödförklarats så har snarare partssamverkan på en lokal och regional nivå blivit allt tydligare under det senaste decenniet. I likhet med andra bidrag i boken diskuteras vikten av att företag i en alltmer sammanbunden ekonomi behöver en innovativ hemmahamn, som författarna formulerar det.

    Spänningar i den svenska modellen

    En annan diskussion som flera av författarna i antologin reflekterar kring, rör de spänningar som finns i den traditionella svenska modellen och den ekonomiska utvecklingen. Det rör de små och medelstora företagens roll, liksom de industriella relationer som under lång tid byggdes upp kring centrala fackliga organisationer och arbetsgivarorganisationer, vilket Sofia Murhem behandlar i sitt bidrag. En annan spänning i den svenska modellen rör frågan om Corporate Social Responsibilty, CSR, vilket Hans De Geer belyser. Ytterligare en spänning i termer av företagande och kvinnor i relation till välfärdssystemets utbyggnad analyseras av Lena Andersson-Skog. Flera av de organisationer och funktioner, vilka var en viktig del av det gamla partssystemet, har under senare år förändrats, lagts ned och tagit nya former. En central fråga framöver är om dessa funktioner kommer att transformeras eller om de bör ses som en del av ett tidigare industriellt inriktat produktionssystem.

    Hans De Geer problematiserar CSR och den svenska modellen. Genom att använda ett systemperspektiv söker De Geer svar på frågan om den svenska modellen faktiskt har varit ett hinder för utvecklingen av företagens sociala ansvar. De Geer diskuterar den svenska modellens utveckling och betonar det grus i maskineriet som uppstod under 1970-talet och pekar på faktorer som den finansiella avregleringen, EU-medlemskapet, valutapolitikens förändring som viktiga förklaringar bakom fallet för den traditionella lönebildningsmodellen. Genom exemplet CSR illustreras en grundläggande förändring i synen på vad företagen kan göra – och ha ansvar för i relation till ett reglerings- och myndighetsperspektiv. En analys av ett antal teman visar på de motsättningar som finns mellan CSR och en traditionell svensk modell. Författaren diskuterar hur den traditionella strukturen påverkar möjligheterna för CSR att få ett snabbare genomslag i Sverige.

    I en fördjupad genomgång av den svenska modellen hävdar Sofia Murhem att det finns tydliga drag av kontinuitet i den svenska, och nordiska, modellen, trots ett förändrat fackligt landskap. I jämförelse med andra länders arbetsmarknadsregimer framstår den svenska utvecklingen som relativt sett stabil. Murhem hävdar vidare att den svenska traditionella modellen med dess fokus på internationellt verksamma stora exportföretag och en fackföreningsrörelse sällan var anpassad till de svenska små- och mellanstora företagen. Spänningen mellan det system som är anpassat för storföretag och situationen för många småföretag problematiseras.

    Lena Andersson-Skog behandlar företagandets villkor, sett ur ett längre historiskt perspektiv. Hon diskuterar polariseringen mellan de stora exportföretagen och småskaliga tjänsteföretag. De mindre företagens roll och den lokala inbäddningen diskuteras i relation till den omfattande strukturomvandlingen. Den tydliga framväxten av mindre tjänsteföretag ställer nya krav, där det traditionella partssystemet inte har samma funktion som i de större industriföretagen. Detta diskuteras i begreppen manligt och kvinnligt företagande. De nya villkor som ställs på de nya tjänsteföretagarna i termer av flexibilitet behöver diskuteras utifrån management och vad detta får för betydelse framöver för bland annat platsbundenhet ställs i centrum för Andersson-Skogs diskussion.

    Styrning och kontroll av arbetsorganisationen i den svenska modellen

    En viktig dimension av den svenska modellen som flera författare har lyft fram rör effektiviteten i form av den solidariska lönepolitiken, men också en långtgående rationalisering i svensk industri. I termer av styrning och kontroll av arbetsorganisationen har de olika utvecklingsskedena i modern svensk industrihistoria lyfts fram. Maths Isacson beskriver några centrala huvudlinjer i arbetsorganisationens historia. Drivkrafterna bakom arbetets förändring sedan 1930-talet, frågan om effektiviseringen och välståndet och arbetslivet efter den högindustriella epoken är tre utgångspunkter för framställningen. Författaren hävdar att den nya flexibilitet som präglar produktionsprocesserna och därmed krav på individerna ställer andra krav på arbetstagarna. Däremot finns det fortfarande ett stort antal exempel på hur den gamla »linan« existerar alltjämt parallellt med nya flexibla arbetsorganisationsmodeller. Trots detta finner Isacson att de senaste årens förändring ändå tenderar att påverka arbetslivet.

    Tjänstesektorn och nya organisationsformer i den svenska modellen

    Tre kapitel diskuterar hur den nya tjänsteintensiva strukturen har vidareutvecklats utifrån nya ekonomiska förutsättningar. Nya organisationsformer, som projektbaserade organisationsformer, ställer nya krav på hur verksamheten organiseras. Dessutom har konsulternas roll blivit alltmer omfattande i näringslivet. I det tredje bidraget i denna avdelning diskuteras hur mediabranschen utvecklats i relation till industrins utveckling, bland annat i termer av bolagsstyrning.

    Eskil Ekstedt och Roger Henning reflekterar kring hur svensk management på export har sett ut. De beskriver delar av den historiska utvecklingen och belyser bland annat den svenska managementexporten till Finland utifrån tidigare forskning och belyser hur svenskt management exporterades till Baltikum under 1990-talet. Vidare problematiserar de hur svenskt ledarskap förändras under nya förutsättningar. Den snabba ökningen av projektbaserade organisationer diskuteras också. Författarna betonar att det finns en spänning mellan de anglosaxiska traditionerna och element i den managementmodell som svenska företag implementerat i de länder som studerades.

    Staffan Furusten diskuterar mediärernas roll för att förmedla kunskap om nya managementideal och hur denna anpassas till den lokala praktiken. Konsulternas roll är naturligtvis särskilt intressant att belysa i den situation som präglas alltmer av en hårdnande internationell konkurrens som de svenska företagen möter på allt fler marknader. Furusten belyser hur andra amerikanska influenser har blivit alltmer betydelsefulla under de senaste decennierna. En viktig aspekt rör utformningen av kurser, val av kurslitteratur liksom utbildningsprogrammen i företagsekonomi. Andra styrande faktorer är certifieringar av utbildning, exempelvis Equis och rankningar. Tidigare forskning har pekat på hur generell managementkunskap förändras i implementeringen i enskilda organisationer. Furusten diskuterar avslutningsvis vilka implikationer ett amerikaniserat kunskapsinflöde kan få vid implementeringen i svenska organisationer.

    I flera av kapitlen i denna bok har intresset i första hand riktats mot industriföretag. En intressant fråga är om utvecklingen i andra branscher kan ge perspektiv på utvecklingen inom industrin. Ett särskilt intressant exempel är mediebranschens utveckling under senare tid. Mats Larsson diskuterar hur mediebranschens snabba utveckling kan tolkas utifrån ett perspektiv där bland annat management och bolagsstyrning bör förstås i termer av globalisering med nordiska förtecken. Hur styrningen mot effektivitet skedde i ett snabbt förändrat medielandskap diskuteras utifrån mediebranschens snabba utveckling. Särskilt familjeföretagens komplexa val mellan olika styrnings- och ledningsideal belyser vikten av att analysera även andra branscher utanför industrin för att belysa transitionen till ett i allt större utsträckning tjänstebaserat innehåll.

    Fredrik Tells bidrag behandlar hur interaktionen mellan företrädare för stat och storföretag har förändrats under de senaste decennierna utifrån fallbeskrivningar av stora tekniska system. De förändrade förutsättningarna för de nära samarbetsformer som tidigare existerade mellan storföretag och stat belyses i kapitlet. Tell hävdar att det finns få kvarvarande rester av de tidigare samarbetsrelationerna och diskuterar implikationerna för innovationer utifrån denna utveckling.

    Den svenska modellen i framtiden – en avslutande reflexion

    Denna diskussion om den svenska modellens historia speglar nya aspekter på denna modells utveckling i vår moderna historia. Vi har bland annat diskuterat hur arbetets organisering och styrning varit viktiga delar i denna förändringsprocess. Dessutom har vi betonat vikten av att vidga begreppet den svenska modellen. Genom att inbegripa fler dimensioner i detta begrepp, fångar vi viktiga aspekter av svensk industris konkurrenskraft. Vilka utmaningar står den svenska modellen inför? Det finns två linjer vi tar upp i en sådan diskussion. Den första knyter an till den samhällsvetenskapliga diskussionen om stigberoende – eller path dependence.14 Vilka drag i en svensk modell har medverkat att upprätthålla och förbättra konkurrensförmågan i det svenska näringslivet? Flera författare har diskuterat att lokala faktorer är viktiga för industrins utveckling.

    Den andra linjen knyter an till diskussionen om förändring. Globaliseringsrådet gav uttryck för det diskussionsklimat som präglade den ekonomiska debatten före den ekonomiska krisen hösten 2008. Globaliseringstendenserna i ekonomin kan ses som ett yttre tryck för att öka flexibiliteten i svenskt näringsliv. Förändring stod i fokus, särskilt villkoren för den svenska modellen stod där i centrum.

    Kommer den svenska modellen att överleva en omfattande ekonomisk kris? Vilka krav kommer att ställas på en industri under en kommande kris? Erfarenheterna sedan 1990-talskrisen visar att effekterna på arbetsmarknad, välfärd och konkurrenskraft sätter sina spår under lång tid. Ett område som riskerar att hamna i skymundan i kristider är innovationer och innovationssystemens roll för den ekonomiska tillväxten. En svensk modell – i en vidare tolkning – har uppvisat en stor överlevnadsförmåga, men frågan om innovationer förblir central för den svenska modellens framtid.15
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