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Detta är boken om WM-data. Kanske inte bara om WM-data, utan en berättelse om hur hela datakonsultbranschen etablerades och utvecklades. Data och ADB blev över tiden till något man kallade för IT (Informationsteknologi). Någonstans runt 1993 blev datorer och telefoni samma bransch, vilket skedde ungefär i samband med att GSM-nätet introducerades. I dag ser vi på IT på ett helt annat sätt än man gjorde i branschens begynnelse.

Detta är också historien om hur de två entreprenörerna Thord Wilkne och Hans Mellström träffades och byggde upp ett av Nordens ledande IT-företag. Som med mycket annat var det tillfälligheter som spelade in när de 1969 startade WM-data. Snabbt kom båda att hitta sina roller. Thord som ekonomen som skapade ordning och reda i bolaget. Hans som entreprenören som skapar affärerna. De båda är som personer helt olika. Ändå hittade de varandra och lyckades hålla samman både vänskap och affärsrelationer under de dryga 35 år som WM-data fanns som ett fristående företag.

Med WM-data lyckades de skapa en speciell företagskultur där familjen hade stor betydelse. Just familjebanden var kanske det som mest särskilde WM-data från de andra konsultbolagen.

När jag på försommaren 2013 kontaktade Thord Wilkne om att skriva en bok om WM-data konstaterar vi båda att detta kanske borde ha gjorts några år tidigare. Det hade då gått fem år sedan namnet WM-data försvann från marknaden och ännu längre sedan företaget fanns som ett börsnoterat företag. Men bättre sent än aldrig som man brukar säga. Vi träffades sedan igen under sommaren. Då deltog även Hasse Mellström samt Kjell Larsson och Crister Stjernfelt. Kjell och Crister har också haft en stor inverkan på hur bolaget utvecklades, vilket vi kommer att återkomma till i boken. Arbetet med att samla material för boken påbörjades i augusti 2013.

Min egen bakgrund är att jag kom in i WM-data i samband med att företaget genomförde ett av de första förvärven och köpte Beijer Information Group (BIG) 1987. På den tiden arbetade jag som konsult- och gruppchef inom bolaget Epos Consult AB. Jag har under åren lärt känna WM-data och framför allt WM-datas medarbetare i olika roller. Under nästan tio års tid ansvarade jag för konsultverksamheten i Malmö. Arbetade därefter ett antal år i WM-data Danmark och senare i WM-datas moderbolag fram till dess att det nordiska moderbolaget avvecklades efter LogicaCMG:s uppköp.

Denna bok hade inte kunnat bli till utan hjälp från WM-datas medarbetare. Ett stort tack till alla som på olika sätt bidraget med material. Några, men långt ifrån alla, finns omnämnda i boken. Totalt rör det sig om mellan 35 000 och 40 000 personer som någon gång varit medarbetare i WM-data. Att därför beskriva alla är praktiskt omöjligt.

Boken kanske kräver en viss insikt och intresse för företaget WM-data. Samtidigt beskriver den hur WM-data och andra datakonsultföretag utvecklades på en marknad med mer eller mindre ständig tillväxt fram till det brutala millennieskiftet. Boken följer i stort en kronologisk tidsordning. Vissa områden har brutits ut för att beskrivas i ett bättre sammanhang. För att förstå branschens uppkomst har jag gått tillbaka några år innan själva datakonsultbranschen etablerades. Ett viktigt skäl till detta är att förstå betydelsen av vissa leverantörer som IBM, UNIVAC och Datasaab. IBM:s dominans under 60- och 70-talet var nästan total. Ändå utmanades det av lilla Datasaab. Historien om Datasaab hade också väldigt stor betydelse för WM-datas tillväxt under 1970-talet.

Sverige var tidigt ute när det gällde att satsa på datorisering inom den offentliga förvaltningen. Detta bidrog till hur branschen utvecklades och den ledande ställning som Sverige nått som IT-nation i dag. I boken berörs även motsvarande utveckling i Norge, Danmark och Finland.

Boken beskriver händelserna fram tills att WM-datas verksamhet såldes till LogicaCMG, som senare ändrade namn till Logica. 2012 blev Logica en del av kanadensiska CGI. Jag har därefter kortfattat beskrivit vad som hände efter det att WM-data försvann som namn. När WM-datas verksamhet såldes 2006, kom den successivt att ändra karaktär, som alltid när nya ägare och ledare träder in. Det handlar mer om att beskriva Logicas och CGI:s historia och har därför utelämnats.

Malmö 2015-01-15

Lars Wendestam


KAPITEL 1

Bakgrund

Databranschen uppstår

Den moderna datorindustrin börjar i slutet av 1940-talet. Redan innan andra världskriget startade hade engelsmannen Allan Turing beskrivet hur en dator logiskt kunde konstrueras. Turing-maskinen blev aldrig förverkligad av Turing själv, utan han är i dag mest ihågkommen för sitt arbete med att knäcka det tyska Enigma-chiffret under anda världskriget på den mytomspunna maskinen ”Colossus” vid Bletchley Park i England. När kriget var slut var utmaningarna helt andra. I USA hade ENIAC datorn beställts av amerikanska försvaret medan andra världskriget pågick. Denna stod klar först 1946 primärt för att användas för militära syften. ENIAC (Electronic Numerical Integrator And Computer) var en av de första digitala datorerna. Vad som är först beror givetvis på hur man definierar vad en dator är. ENIAC var konstruerad av elektronrör, så i den betraktelsen var det en dator. Tidigare konstruktioner av beräkningsmaskiner var reläbaserade och därmed inte elektroniska. Med dagens definition av vad en dator är, var egentligen ENIAC inte heller en dator utan mer att betrakta som en automatisk räknemaskin. Programmeringen av den skedde med uppkoppling och saknade den grundkomponent som kallas för lagrat program. Vi återkommer till vad detta innebär. Under 40- och 50-talen kallades det inte heller för datorer utan matematikmaskiner eftersom de främst användes för matematiska beräkningar. Därefter började man använda begreppet ”siffermaskiner”. Det svenska begreppet ”dator” anses Börje Langefors vara upphovsman till. Börje Langefors var en de svenska datorpionjärerna och sedermera professor i informationsbehandling vid tekniska högskolan i Stockholm. Utgångspunkten var att försöka hitta ett svenskt ord för engelskans ”data processing machine” och tyskans ”datenverabeitungsmachine”. Att kalla det för datamaskin säger inget om hur datan processas som det gör i de engelska och tyska begreppen. Inledningsvis användes ordet datamaskin, men under 60-talet blev det kutym att kalla det för ”datan”. Ordet ”dator” blir därför mer riktigt i analogi med ”motor” och ”traktor”.

Upphovsmännen bakom ENIAC (Eckert & Mauchly) startade senare en egen verksamhet som ledde fram till utvecklingen av en ny dator som fick namnet UNIVAC (Universal Automatic Computer) Denna betraktas numera som en av de allra första datorerna konstruerad för kommersiellt bruk. Vid Princeton universitetet i USA hade matematikern John von Neuman dragit i gång ett arbete med att konstruera en dator. Detta arbete påbörjades 1945 och datorn stod klar 1951. Den baserades på en specifikation allmänt kallad IAS-arkitekturen (Institute of Advanced Study) eller ”von Neuman arkitekturen”. Med denna introducerades bland annat tekniken med lagrade program, som innebar att en maskin kunde arbeta självständigt. I dag tar vi det för självklart att man skriver program som sedan läses in i datorns minne för att därefter utföra avsedda instruktioner. Detta utgör grunden för vad vi i dag kallar programmering. IAS-arkitekturen låg till grund för byggandet av flera olika datorer runt om i världen, bland annat IBM:s första elektroniska dator kallad IBM 701. Denna dator stod klar 1952 och skulle därefter följas av flera nya modeller i en serie kallad IBM 700/7000. IBM hade förvisso konstruerat några elektroniska kalkylatorer redan på 40-talet, bland annat IBM 604 samt IBM CPC (Card Programmed Calculator), men dessa brukar man inte kalla för datorer utan det var 701 som anses vara deras första ”riktiga” dator. Även denna var avsedd för militära syften och kallades också för Försvarsräknaren. Koreakriget som startade 1950 samt inledningen till det ”kalla kriget” och kapprustningen med Sovjetunionen föranledde att flera amerikanska företaget fick beställningar på utrustning som krävde datorisering. Bland dessa fanns förutom IBM även Remington Rand (UNIVAC), Burroughs och Honeywell.

John von Neuman var en amerikansk matematiker med ungerskt ursprung och betraktas av många som den moderna datorns uppfinnare. Om detta är korrekt är omtvistat. Allan Turing doktorerade vid IAS 1938 och träffade då von Neuman. Hur mycket som von Neuman kände till om Turings arbete är inte helt klarlagt. Von Neuman avled i cancer 1957 och Allan Turing begick självmord 1954.

Under de första åren på 50-talet drevs datoriseringen främst av försvarsindustrin. En av de första gångerna som datorer mötte en bredare publik var vid det amerikanska presidentvalet 1952. Det amerikanska radio- och tv-bolaget CBS använde då en UNVAC-dator för att göra prognoser över valutgången. I opinionen trodde man att det skulle bli jämt skägg mellan republikanen Dwight Eisenhower och demokraten Adlai Stevenson. Datorn förutspådde en jordskredsseger för Eisenhower, vilken ingen riktigt litade på. Datorn fick dock rätt. De första åren under 50-talet var det UNIVAC som var ledande, men IBM började knappa in. När man lanserade uppföljaren till 701-modellen, som fick beteckningen 702, var man i princip i fatt.

I slutet av 1950-talet började man skilja på datorer som hade kommersiell användning och sådana som användes för forskning och utveckling. De senare var koncentrerade på att ha hög beräkningshastighet. En vanlig tillämpning var att göra 24-timmars väderprognoser och då var det viktigt att den i sig inte tog mer än 24 timmar att genomföra, då var prognosen meningslös. De kommersiella datorerna ställde helt andra krav på att ha hög in- och utmatningskapacitet. Att kunna läsa in stora mängder data från hålkort, som bearbetas för att sedan sammanställas i olika typer av rapporter. Beräkningskapaciteten var inte lika viktig. De måste dessutom kunna fungera tillsammans med annan kontorsutrustning.

Utvecklingen i Sverige

I Sverige inrättades 1948 matematikmaskinnämnden (MMN). Syftet var att säkerställa Sveriges behov av kunskap kring den nya tekniken. MMN fick ett anslag på två miljoner kronor. Den primära idén var att köpa in en dator från USA, men exportrestriktioner satte stopp för detta, varvid MMN i stället valde att bygga en egen dator. Anslaget räckte faktiskt till att bygga två datorer. Först byggdes BARK (Binär Aritmetisk Reläkalkylator), som var en reläbaserad dator. Den stod klar 1950. BARK var mer att betrakta som en automatisk räknemaskin, eftersom den i likhet med ENIAC saknade funktionen med lagrat program. Den utnyttjades främst till att ta fram skjuttabeller för svenska marinen. Parallellt hade MMN börjat bygga BESK (Binär Elektronisk Sekvenskalkylator), som var elektronrörsbaserad. BESK betraktas som Sveriges första elektroniska dator och stod klar 1953. BESK baserades på IAS-arkitekturen.

Kommersialisering av BESK

Ritningarna över BESK låg sedan till grund för fler datorer. Lunds universitet hade utverkat ett anslag för att bygga en dator. Detta skedde i samverkan med MMN. SMIL-datorn (Siffermaskin i Lund), som den kallades, invigdes 1956. En stor användare av BESK:s beräkningskapacitet var SAAB i Linköping. Saab köpte ritningarna över BESK för att kunna bygga en egen dator, vilken blev klar 1957. Denna fick namnet SARA (Saabs Aritmetiska Räkneautomat). Ytterligare några datorer konstruerades i samverkan med MMN, bland annat DASK (Dansk Aritmetisk Sekvenskalkylator) vid Regnecentralen i Köpenhamn. Även den ryska BESM (Bystreodeistwujustschaja Elektronaja Stschetnaja Maschina) konstruerad vid vetenskapsakademin i Moskva lär bygga på samma ritning. Den invigdes 1953.

BESK, SMIL, SARA och DASK var inte kompatibla med varandra trots att de byggde på samma ritningar. Alla använde olika koder för instruktioner vilket innebar att ett program skrivet för BESK inte kunde användas på någon av de andra.

FACIT och Åtvidabergs industrier

Ett svenskt företag som tillverkade olika typer av kontorsutrustning var Åtvidabergs industrier. Bolaget namnändrades senare till FACIT. I Åtvidaberg såg man hur IBM höll på att förändra inriktningen på sin verksamhet och insåg att man behövde göra något. FACIT var i mitten av 50-talet världens elfte största tillverkare av mekaniska- och elektromekaniska kontorsmaskiner. Inom vissa segment var man ännu större. I segmentet mekaniska räknemaskiner var man näst störst. I Europa konkurrerade man framför allt med tyska Olympia och italienska Olivetti. De riktigt stora företagen i branschen var alla amerikanska. De fyra allra största inom kontorsautomation var IBM, Remington Rand, NCR och Burroughs.

Den plan man drog upp handlade om att kunna skapa en skandinavisk motsvarighet till IBM. Man bedömde att IBM var tillräckligt upptagna på den amerikanska marknaden. Åtvidaberg lyckades då rekrytera över stora delar av utvecklingsteamet på MMN som utvecklat BESK. Ambitionen var att bygga en kommersiellt säljbar dator. Genom att ta över experterna från MMN fick man en flygande start. Övertagandet av personalen skapade en viss spänning med SAAB, som lovats stöd av MMN vid konstruktionen av SARA. 1957 lanserade Åtvidaberg sin första dator som fick namnet FACIT-EDB. Den var en ren BESK-kopia och man byggde sedan ut den till en dator som var mer anpassad för administrativt databehandling. Det var inom detta användningsområde man såg försäljningsmöjligheterna. Denna anpassade version fick namnet FACIT-EDB 3 och den första leveransen skedde 1958 till ASEA.

ALWAC-datorn

När SARA färdigställdes 1957 blev det den trettonde elektroniska datorn i Sverige. Förutom BARK, BESK, SMIL och FACIT-EDB fanns det fyra stycken IBM 650 och fyra ALWAC III. ALWAC var den datorsatsning som startades av Axel Wenner-Gren, den tidigare Electroluxchefen, som under 50-talet drog i gång ett antal framtidsinriktade projekt. Bland annat det kring det så kallade ALWEG-tåget. ALWAC-datorn (Axel Wenner-Gren Automatic Computer) tillkom till viss del som ett sidospår till ALWEG, eftersom det krävdes datorer för tågstyrning. ALWAC-datorn utvecklades inte i Sverige utan verksamheten låg i Kalifornien, men kom tidigt att få en del spridning i Sverige beroende på Wenner-Grens koppling till svensk industri.

En plan att ta fram en ny ALWAC-dator, kallad ALWAC 800 startade också men vid utvecklingen av denna fick man tekniska problem. Axel Wenner-Gren avled 1961 och därefter lades all fortsatt utveckling ned.

Utvecklingen inom FACIT

Inledningsvis gick satsningen inom Åtvidaberg/FACIT rätt bra. Totalt tillverkades 11 EDB 3-maskiner. FACIT öppnade också tre egna datacentraler där FACIT EDB 3 användes, i Stockholm, Göteborg och i Düsseldorf i Tyskland. I början av 60-talet insåg man dock vilka finansiella muskler som behövdes för att kunna hänga med i den tekniska utvecklingen. FACIT EDB 3 blev snart föråldrad och det som krävdes var transistoriserade datorer. Man försökte sig även på ett samarbetsförsök med IBM som gick ut på att man inom FACIT skulle komplettera IBM med olika typer av kringutrustning. Detta samarbete rann ut i sanden. Ett av skälen var att det exportförbud som MMN inledningsvis mött. Praktiskt hade exportförbudet inte tillämpats speciellt strikt av amerikanska myndigheter vilket föranledde att flera av de amerikanska datortillverkarna såg möjligheter till export och började etablera egna försäljningskontor runt om i världen. Sverige var intressant eftersom det hade startat en statlig utredning om att datorisera den svenska folkbokföringen. Återkommer till den längre fram. Det var många leverantörer som såg sig lämpade att kunna leverera dessa datorer, när det visade sig att upphandlingen också var öppen för internationella företag. Myndigheterna i USA visade inte samma öppenhet, utan här fanns ett direktiv som styrde offentlig upphandling mot inhemska alternativ. Detta skulle senare skapa en hetsig debatt i Sverige.

FACIT:s EDB 3-satsning gick med förlust och när samarbetet med IBM sprack gjorde man ett försök med ett samarbete med Datasaab. Detta annonserades också ut under hösten 1959 med målbilden att skapa en dataindustri som kunde konkurrera internationellt. Relationen mellan FACIT och Datasaab var dock inte den bästa efter rekryteringen av nyckelpersonerna från MMN. När ledningen för Åtvidaberg förhandlade med SAAB gjorde man det med olika målbilder. FACIT ville få SAAB att satsa på datorer men mycket av SAAB:s fokus låg på att förflytta sig från flygindustri till bilindustri. Datasaab var inte SAAB:s primära fokusområde. Samverkan misslyckade och därefter valde man inom Åtvidaberg att lägga ner hela satsningen på att utveckla egna datorer. Beslutet om detta togs vid årsskiftet 1961/62.

FACIT kom under hela 70-talet att fortsätta som en dominerande aktör inom mekanisk- och elektromekanisk kontorsautomation. Som störst var man 1970 med 14 000 anställda och med verksamhet i 140 länder. I början av 70-talet kom den elektroniska utvecklingen även ifatt FACIT:s kärnverksamhet, som snabbt konkurrerades ut av billiga elektroniska räknare. Redan 1972 stod företaget inför en hotande konkurs. Under 1973 såldes det till Electrolux som 1983 sålde det vidare till Ericsson Information System (EIS) för att ingå i en satsning på att ta fram en Ericsson PC.

Utvecklingen inom Saab

Saab i Linköping som tidigt var en stor användare av BESK för sina hållfasthetsberäkningar av flygplan, byggde först BESK-kopian SARA. Denna användes bland annat till hållfasthetsberäkningar när Draken-planet utvecklades. Ur behovet som SAAB hade kring datorkraft uppstod dotterbolaget Datasaab. I Datasaab utvecklades datorer i två olika linjer. Den första linjen var den som uppstod i och med att SARA togs fram baserat på specifikationen från MMN. Den andra linjen hade startat i samband med ett försök att konstruera en mindre dator som kunde följa med flyg och robotar. Under 50-talet pågick det kalla kriget och Sverige hade då fortfarande en plan för att kunna utveckla en atombomb. Fram till 1968 hade Sverige en så kallad valfrihetslinje som innebar att man som ett alliansfritt land inte stängde helt för att utveckla egna kärnvapen. Denna nya lättare dator fick namnet SANK (Saabs Automatiska Numerära Kalkylator) och togs fram av ett litet team under Viggo Wenzels ledning. Ur denna prototyp tänkt för militärt bruk föddes D2, som var en dator som skulle kunna användas även för civilt bruk. Den visades upp på en mässa 1960 på Ostermans marmorhallar i Stockholm. Det som skilde D2 från BESK och SARA var att denna var baserad på transistorer i stället för elektronrör, vilket givetvis gjorde den mycket mindre. D2-datorn var för dåtiden att betrakta som en skrivbordsdator. Den vägde 200 kilo och fick faktisk plats på ett skrivbord, även om den tog upp hela skrivbordsytan. Datasaab modell D21 var en förbättrad version av D2-datorn och levererades i en första kommersiell version 1962 till Skandinaviska Elverk (Kraftdata).

Datasaabs kommersiella satsning på att utveckla datorer skulle komma att gå betydligt bättre än den som Åtvidabergs gjorde. Inom SAAB hade man ett betydligt mer industriellt fokus på användningen, vilken fick till följd att man hela tiden låg i framkant. När nu både FACIT och ALWAC var borta blev man den enda inhemska datortillverkaren.

Datasaabs D21 blev den första datorn i en serie av datorer som utvecklades fram till början av 1970-talet. 1966 kom efterföljaren Datasaab D22 och 1972 kom Datasaab D23. D22 utvecklades mycket för att ta upp konkurrensen med IBM:s 360-system, som annonserades ut 1964. D23 blev den sista datorn i D-20-serien och skulle få ett abrupt slut. VI återkommer till detta längre fram.

IBM och de 7 dvärgarna

Redan i början av 1960-talet hade IBM blivit den dominerande leverantören av datorer. Från den första IBM 701-datorn hade man året efter lanserat en mer kommersiellt inriktad dator kallad IBM 650. Denna dator var betydligt billigare och kompaktare och var konstruerad i syfte att användas för administrativ databehandling. 650-datorn utvecklade parallellt vid ett annat IBM laboratorium än 701-an, vilket säger lite om IBM:s kapacitet. Även denna dator var baserad på elektronrör vilket medförde att den ganska snabbt blev omodern. Trots detta blev den ganska framgångsrik. När den lanserades förväntades det att man skulle sälja 50 exemplar. Redan efter 1 ett år hade man installerat 300 maskiner. Totalt tillverkades cirka 1 500 – 2 000 IBM 650-datorer vilket medförde att denna blev den första massproducerade datorn. Några IBM 650 levererades också till Sverige, bland annat till Försvaret (Flygvapnet i Arboga), SAS och försäkringsbolagen Folksam, Thule och Svenska Liv. Den första IBM 650-datorn i Sverige beställdes av Statens Järnvägar 1957.

Den ursprungliga IBM 701-datorn tillverkades bara i 19 exemplar och levererades främst till organisationer och företag som arbetade med försvar, flyg och atomforskning. Uppföljaren IBM 702 installerades bland annat på Bank of America i San Francisco som därmed blev den första bank att installera en datamaskin. 701-datorn fick ett ytterligare antal uppföljare, bland annat IBM 704-modellen. Det kom också en uppföljare kallad 7000-serien som baserades på transistorer i stället för elektronrör. 1959 lanserade IBM sin 1401-dator som ingick i en familj kallad 1400-serien. Denna kunde bland annat användas som ett komplement till IBM:s 700/7000-serie. 1401-datorn var precis som 7000-serien och Saabs D2-dator konstruerad med transistorer. 1401-datorn blev en enorm försäljningssuccé.

IBM var givetvis inte det enda företag som satsade på att utveckla datorer. Under 50-talets andra hälft startades det många datorföretag, varav några finns kvar i annan skepnad. IBM blev dock så dominant att man pratade om ”IBM och de sju dvärgarna”. De sju dvärgarna representerades då av företagen:

•Burroughs

•UNIVAC

•NCR (National Cash Register)

•CDC (Control Data Corporation)

•Honeywell

•GE (General Electric)

•RCA (Radio Corporation of America)

När GE och RCA senare sålde av sina verksamheter till Honeywell respektive UNIVAC, kom de resterande fem att kallas ”the BUNCH” efter initialbokstäverna. Det skulle givetvis komma flera utmanare. Den första generationens datorer kallades för ”stordatorer”. I takt med att tekniken utvecklades startade nya företag. Ett av dessa var Digital Equipment (DEC) som började sin verksamhet 1957. Då hade IBM redan intäkter på mer än en miljard dollar. Digital Equipment är det företag som man mest kopplar samman men begreppet ”minidatorer”, det vill säga mindre datorer lämpliga att placera ut i en decentraliserad miljö. DEC skulle också växa och komma att bli näst största datortillverkaren efter IBM.

Man kan fundera över hur IBM på bara några få år kunde bli den helt dominerande leverantören av datorutrustning. Antagligen berodde detta på ett flertal samverkande orsaker. IBM:s första dator utvecklades i praktiken parallellt med BESK, men IBM var ett kommersiellt företag som också hade en etablerad marknad av mekanisk kontorsutrustning som stansar, hålkortsläsare, sorteringsmaskiner, med mera. I början av 50-talet hade IBM monopol när det gällde hålkortsutrustning. 1952 var marknadsandelen i USA 90 %. För IBM handlade det om ett paradigmskifte för kontorsadministration som man på ett mycket skickligt sätt hanterade. Man förstod också att det inte bara handlade om datorn i sig, utan att det behövdes förenklade programmeringsspråk och annan kringutrustning. IBM hade även en världsomspännande serviceorganisation. Ett av de första programmeringsspråken kallat FORTRAN (Formula Translation) togs fram på initiativ av IBM 1957. FORTRAN var ett så kallat högnivåspråk där man till skillnad från programmering i maskinnära assemblerkod, kunde programmera utan att behöva bry sig om datorns tekniska uppbyggnad. IBM hade också till skillnad från många andra en etablerad försäljningsorganisation som kunde förstå kundernas behov när det gällde kontorsautomatisering. Bilden av ”IBM-mannen”, den framgångsrike och välklädde IBM-representanten skapades av Thomas J Watson redan under 30-talet. Många av de övriga datortillverkarna var nystartade och det handlade inte enbart om att utveckla den bästa eller mest kraftfulla datorn. Man måste kunna sälja den också. 1955 när IBM lanserade sin modell IBM 705 låg man ungefär lika med Remington Rand i utvecklingen. Remington Rand som köpt upp Eckert-Mauhlys UNIVAC-dator var den enda leverantör som möjligtvis skulle kunna utmana IBM. Remington Rand blev försenade med beslutet om var uppföljaren UNIVAC II skulle tillverkas, varför denna inte kunde levereras förrän 1957. Dessa två års försprång medförde att IBM kunde ta ett större grepp på marknaden. I slutet av 1956 hade IBM levererat 87 datorer som fanns i drift, samt att man hade beställningar på ytterligare 190 exemplar. Alla övriga datortillverkare tillsammans hade då 41 datorer i drift samt beställningar på 40. IBM började koppla greppet.

IBM skulle senare få problem i USA med sin monopolistiska marknadsandel. 1969 stämdes företaget med hänvisnings till den så kallade Sherman act som förbjuder monopol och olika former av truster. Bakom stämningsansökan låg bland annat en av IBM:s konkurrenter CDC (Control Data Corporation), som la fram bevis för hur IBM medvetet försökte upprätthålla ett monopol. Den kommande rättegången blev en segdragen tvist mellan IBM och USA:s justitiedepartement.

IBM i Sverige

Svenska IBM startade redan 1928 vilket innebar att man var tidigt etablerad på den svenska marknaden för kontorsrationalisering. 1959 var svenska IBM landets största företag inom datamaskiner med cirka 700 anställda. I världen fanns då IBM i 84 länder med cirka 90 000 anställda. 1961 hade den svenska verksamheten växt till 1 200 anställda med en omsättning på 153 miljoner kronor. Globalt var det då ett företag med 120 000 anställda och en omsättning på cirka 10 miljarder svenska kronor. Fram till våren 1960 hade man i Sverige fått beställningar på ett 20-tal 1401-datorer. Under sommaren uppgavs också att man sålt tio datorer av typen 650. Bland kunderna märktes SAF, SIF, Åhlén & Åkerlund, FOA, ASEA, Bofors, Sandviken, Vattenfall, Volvo, med flera. I slutet av 1961 ersatte 1401-datorn den tidigare 650-modellen som världens vanligaste dator. IBM blev ett företag som det blev mer eller mindre övermäktigt att konkurrera med.

När det gäller utvecklingen av datortekniken kan man prata om olika generationer. Den första generationen byggde på reläteknik som uppkom på 1940-talet. Under 50-talet ersattes dessa av datorer av den andra generationen som var byggda med elektronrör. Dessa datorer var fortfarande stora och klumpiga och introduktionen av transistorer medförde snabbt att datorerna kunde komma ned i storlek. I mitten av 60-talet introducerades så kallade integrerade kretsar (chip), vilket innebar den fjärde generationens datorer.

Bells lag

Bells lag, ursprungligen uttalad 1972 av Gordon Bell på Digital Equipment, säger att det kommer en ny datortyp varje årtionde. Med denna indelning kan man förenklat härleda olika generationer av datorer till olika årtionden.






	•1960-talet
	Stordatorer



	•1970-talet
	Minidatorer



	•1980-talet
	Mikrodatorer/persondatorer



	•1990-talet
	Internetanslutna persondatorer



	•2000-talet
	Internetanslutna mobiltelefoner



	•2010-talet
	Surfplattor
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