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Förord

När var du på en tråkig presentation senast?

Igår? Förra veckan?

Jag var på en alldeles nyss. Egentligen var det inte killen som stod där framme det var fel på. Han var påläst, hade rätt erfarenheter för att jag skulle vara intresserad av att lyssna och har ett bra renommé som konsult inom sin bransch.

Men han kunde inte förmedla sina kunskaper från ett podium.

Tänk vad synd.

Här har vi en kille som är bäst i sin bransch och som kan hjälpa vilket företag som helst framåt, men när han berättar om allt han kan göra på ett annat sätt än han brukar (via nyhetsbrev), så faller allt platt till marken. Jag är inte orolig för honom eftersom han har mer jobb än han klarar av, men tänk om han behövde nå ut mer och ingen visste vem han var. Vad skulle hända med firman då?

Det är för dig som känner igen dig i den här mannen som den här boken finns. Den är till för dig som är expert på något och som hamnar i situationer där du har chansen att påverka med presentationer. Här får du tipsen du behöver för att göra som proffsen gör.

”90 % av hur bra en presentation blir bestäms innan presentatören ställer sig på scenen.”

SOMERS WHITE

Mitt förslag är att du läser boken med en penna i handen och letar efter hur du kan förstärka dina svagheter, så att du blir den där presentatören som alla litar på. Det här är en idébok och därför kommer inte alla idéer att passa dig. Meningen är att du ska kunna börja med att ta till dig tio idéer som du verkligen känner kan hjälpa dig nästa gång. Och sedan hitta tio till.

Nu åker vi.
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Förbered dig mentalt. När du accepterat att du ska göra en presentation, i vilken form det än är, så är halva jobbet klart när du har tagit in det mentalt och bestämt dig för att göra det här bra. Det är då din hjärna undermedvetet börjar jobba med formuleringar, tekniker och utförandet. Du har tagit på dig det här nu och har bestämt dig för att göra det bra. Och det spelar ingen roll om du har talets gåva och är bekväm i den här typen av situationer – utan förberedelser och tankar på hur du ska lyckas bäst, så blir det aldrig så bra som det kunde ha blivit. Alla du ser som gör en fantastisk presentation har lagt ner ett stort och omfattande förarbete. De lämnar ingenting åt slumpen. De förbättrar saker hela tiden. En del kanske till och med går till röstkonsulter och på skådespelarkurser. Så bestäm dig för att göra det här på allvar. Det finns inga genvägar.

Fråga dig själv: Varför ska du göra den här presentationen? Normalt går det att kategorisera presentationer i tre områden:

1.Påverka och skapa någon slags medgivande (sälja helt enkelt).

2.Inspirera och motivera.

3.Informera eller utbilda.

Skriv ner de här kategorierna på ett papper. När du sedan utvecklar presentationen kan du stanna upp och fråga dig själv; ”Hjälper det här målet med presentationen?”

Skapa en mental bild av din publik. Vem ska du presentera för? Ju mer du vet om publiken, desto bekvämare kommer du att vara när du kliver fram.

Sätt igång hjärnan snabbt

Många som ska göra en presentation skjuter jobbet framför sig ända tills de absolut måste sätta sig ner och planera utförandet. Framför allt är det såklart den som är orolig för att hålla i presentationen som väntar längst. Men det gör bara situationen ännu värre. Om du väntar för länge, så är det inte bara din oro som blir betungade, du får tidspress också. En tjänst du kan gör dig själv är att lätta på bördan genom att se till att du har god tid att förbereda dig på och, om du kan, tacka nej till uppdrag som du får för kort tid på dig att göra så bra som du vill göra dem.

”Publiken är bara uppmärksam så länge som du vet var du är på väg.”

PHILIP CROSBY

Den som gör en visuell presentation måste förbereda en spännande historia. Det hinner man inte om man förbereder presentationen kvällen före. En timmes presentation kan ta trettio eller fyrtio timmar att förbereda. Intressant är att 86 % av toppcheferna i USA anser att deras karriärer och inkomst påverkas av deras förmåga att kommunicera klart och tydligt – och ändå är det bara 22 % som lägger mer än två timmar på att förbereda sina presentationer.

Ta reda på allt du kan om publiken. Om du presenterar för folk som du redan känner har du en stor fördel redan från början. Om du inte känner publiken, så be arrangören om en lista över vilka som kommer. En föreläsare jag känner vet nästan mer om publiken än deras egna mammor eftersom han gör research på alla han kan hitta. Han vet redan att du var på fest i helgen, att du spelar tennis och att du är mellan två förhållanden.

Hur då?

Facebook, Google och ibland LinkedIn. Om du ska på föreläsning med honom och du råkar vara den som tar besluten i gruppen, så kommer han att jämföra sitt ämne med tennis ett par gånger eftersom hans sett att du är med i en tennisklubb. Ja, han tjänar mycket pengar.

”Du måste känna det du sjunger, inte bara säga orden i rätt ordning.”

CECILIA BARTOLI

Prata med folk som ska vara med. Vad förväntar de sig? Vilka har presenterat något för den här gruppen förut inom samma ämne? Vad gjorde de bra och vad var mindre bra? Att träffa publiken eller delar av den i förväg hjälper dig att slappna av och bli mer bekväm senare.

Tänk att du ska ge folket vad de vill ha. Precis som företag som vill överleva måste sälja saker som folk vill ha, så måste du veta vad din publik vill ha av dig och göra allt för att de ska få det. Varje presentation handlar om att fylla ett behov, så när du planerar vad du ska säga och visa - tänk inte på vad som intresserar dig med ämnet eller varför du tycker att publiken borde vara intresserad av vad du har att säga. Sätt dig in i deras situation och i hur din idé och dina argument ska bli intressanta för dem.

”Äg” ämnet. Alla gillar experter och ditt jobb är att stå där som experten. Så läs på. Och läs på lite mer. Du måste känna att du vet allt du behöver veta om ämnet för att kunna “äga” ämnet och vara bekväm med diskussioner om det. Det fina med det ägandet är att du blir mer bekväm på samma gång. Du kommer att märka att du kanske drar några spontana skämt oftare, blir mer avslappnad och har det roligare än om du är på helspänn över att “fel” frågor ska dyka upp och överraska dig.

Tänk på att ge. När du förbereder presentationen, så tänk inte på vad publiken eller presentationen kan ge dig. Tänk inte på hur du kan stiga i graderna, få mer betalt, få fler kunder eller vilken status du kommer att få – tänk på vad du kan ge och hur du kan ge mer. Den enkla hemligheten är att ju mer du ger publiken, desto mer kommer du att få tillbaka.

Fundera över vilken historia du ska berätta. Människor har berättat historier i tusentals år. Hur ska du berätta din historia så att den fångar hjärtat och hjärnan på den som lyssnar? Känslor får historier att fastna.
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