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Talarglädje

Jag sitter på första bänkraden. In på scenen kommer en kirurg. Dansande. I frack. Jag sitter som förstelnad. Av förundran. Och besvikelse. Kirurgen ska, precis som jag nyss har gjort, föreläsa för alla tvåhundra i lokalen.

Besvikelsen handlar om mig själv. Jag jämför den ljumma applåden jag just fått efter mitt eget framförande med jublet som möter den dansande kirurgen redan i inledningen. Att vara strukturerad och pedagogisk räcker tydligen inte för att vinna publikens hjärta. Vad ska jag göra? Börja dansa? Klä mig i frack? Bli kirurg? Eller sluta föreläsa? Det här var i början av min talarkarriär.

Idag föreläser och utbildar jag på heltid. Ett fantastiskt roligt arbete där jag träffar så många olika underbara människor och besöker mängder av vackra slott, herrgårdar och konferensanläggningar runt om i Sverige. Ämnena varierar – arbetsglädje, chefsglädje, feedback, teamwork och presentationsteknik – men målet är alltid att nå fram till såväl tanken som hjärtat hos mina deltagare.

Presentationsteknik – din dörröppnare

Teamet, projektet eller avdelningen är samlad och du har blivit ombedd att berätta om något för de övriga. Hur många tillfällen finns det inte där vi förväntas tala inför en grupp? Är du projektledare, säljare, entreprenör, utbildare, expert eller chef innebär en stor del av jobbet att kunna kommunicera med många samtidigt.

Ju tryggare och träffsäkrare du blir på att presentera, desto fler dörrar och karriärmöjligheter öppnar sig för dig. För dig som är chef är konsten att nå fram med ditt budskap helt avgörande för ditt ledarskap när du leder möten, presenterar i ledningsgruppen eller får frågan om du kan komma och berätta om din organisations framgångar för människor som vill lära sig av de bästa i branschen.

Presentationsteknik är en låda full av verktyg. Verktyg som gör att du kan flytta tankar, känslor och vilja från dig till dina åhörare.

Skapa spänning och längtan

Tänk dig en konferens med hundra deltagare. De har samlats för att ta del av det senaste inom sitt område. De vill lära sig, de vill förstå och de vill bli bättre rustade inför kommande utmaningar.

Framme vid scenen avlöser den ena fullproppade powerpointbilden den andra. Presentatören maler på i en monoton stämma. Deltagarna domnar bort en efter en. De som fort farande lyssnar längtar alla efter en enda sak – att presentationen ska ta slut.

Ett sanslöst slöseri. Med mångas värdefulla tid. Vid ett och samma tillfälle.

Låt dina presentationer bli raka motsatsen. Bli presentatören som människor längtar efter att få lyssna på. Det kommer de att göra när du bygger dina presentationer för att passa dem. När du kan ämnet och är laddad med entusiasm över att få dela med dig. När du bygger in berättelser och skapar spänning. När din entusiasm smittar av sig på åhörarna. Då kommer du från scenen att se framåtlutade deltagare som vill ha mer. Mer av dig som presentatör och mer av det du har att berätta.

Små stora böcker

För mig har många till formatet små böcker varit värdefullt stora inuti. Jag kommer ihåg en sådan bok om konsten att programmera webbsidor. Den hjälpte mig varje gång jag slog i den och var så lätt att förstå. Den boken kändes som en kompis. I den bästa av alla världar kommer boken du nu håller i din hand att bli din kompis. Din kompis i konsten att presentera.

Här hittar du det viktigaste jag lärt mig i konsten att få framåtlutade deltagare under mina över tjugo år som inspirationsföreläsare. Boken kan läsas från pärm till pärm – eller med precisa nedslag där den just nu gör mest nytta för dig. Kolla i innehållsförteckningen. Bläddra fram och tillbaka. Det som fångar ditt intresse är en lika bra startpunkt som det första kapitlet.

Ta utvecklande steg som inspirerar dig. Ge dig själv en lagom stor utmaning vid varje tillfälle.

Ju fler steg jag har tagit på min presentationsteknikstege, desto oftare infinner sig en viss känsla när jag föreläser. En fantastiskt skön känsla. Jag kallar den talarglädje.


Om du inte vet varför blir det svårt

När vi ska presentera är det en sak som ofta tappas bort. Målet. Med andra ord svaret på frågan: Varför håller jag min presentation?

Kanske tycker du som jag att mål låter tråkigt, onödigt och bökigt. Men jag har upptäckt att det är precis tvärtom. När målet är tydligt spar jag tid. Med ett specifikt mål blir det mycket roligare att både bygga och leverera presentationen. Och bäst av allt: välformulerade mål gör presentationen så mycket bättre för mina deltagare.

Med ett konkret mål blir det enklare att välja ut rätt saker att ha med i framförandet. Dessutom blir din roll som presentatör mer självklar. Du vet ju varför du ska berätta om just det här ämnet för just den här gruppen.

Gör det kittlande

Ta i förväg reda på vilken publik du ska tala för. Vad kan de om ämnet? Det hjälper dig att lägga dig på rätt nivå. Ett bra sätt att komma igång med målformuleringen är att fråga arrangören: Vad vill du att deltagarna ska kunna, känna och göra efter presentationen?

Ge formuleringen av målet tid och kärlek. Det får du igen mångfalt under både förberedelsen och leveransen. Kom bara ihåg att göra målet lustfyllt och inspirerande. De bästa målen fungerar som kittlande utmaningar.

»Jag ska prata om moms i tjugo minuter utan att komma av mig.

»Jag ska få femtio nyblivna företagare att rapportera moms i rätt tid till Skatteverket och tycka att det är roligt.

Vad ser du för skillnad på dessa mål? Det första handlar bara om dig som presentatör, har en negativ formulering (”utan att komma av mig”) och utelämnar helt det önskade resultatet med ditt framförande.

Den andra målformuleringen handlar om deltagarna. Vad de behöver och vad de ska gå i mål med. Till och med vad de ska känna. Det här är den typen av målformulering som ger dig vind i presentationsseglen.

Knockout med omtanke och lust

Vad är det som du kan och vet som dina deltagare skulle ha störst glädje och nytta av att få höra? Vad skulle underlätta livet för dem? Tänk dig in i dina deltagares situation och lista funderingar som de kan tänkas ha. Vilka frågor är viktigast och mest spännande – utifrån deras perspektiv?

Kombinera sedan den deltagaromtanken med din egen lust och drivkraft. Fråga dig: Vad tycker jag är extra roligt och spännande i det jag ska prata om? Välj ut tre saker som du fokuserar på. Om dessa tre saker både tillgodoser vad dina deltagare skulle ha glädje av och vad du tycker är roligt att prata om har du en fullträff. Låt den knockoutkombinationen fylla och lyfta ditt framförande.

Den verkliga huvudpersonen
under din presentation är inte
du. Det är dina deltagare.
När du flyttar fokus från dig
själv blir du genast en mycket
bättre talare.

Övning: Sätt målet

Steg 1: Tänk på en kommande presentation. Formulera ett mål som handlar om vad publiken ska kunna, veta eller göra efter presentationen. Exempel: De kommer att hålla deltagarfokuserade presentationer.

Steg 2: Lägg till vad de ska känna under och efter presentationen. Exempel: En lust och vilja att prova.

Steg 3: Testa olika sätt att formulera målet. Böka med orden tills det känns roligt, inspirerande och lustfyllt för dig. De bästa målen är kittlande utmaningar. Exempel: Mina åhörare längtar efter att hålla riktigt deltagarvänliga presentationer.
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